Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal

Diretoria de Convénios e Congéneres

E—

Geréncia de Administragdo de Riscos

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060

Processo Administrativo n® 00480-00003310/2025-79

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 57037/2026-SEEC, QUE FAZEM
ENTRE SI O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE
ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF) E A
EMPRESA DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
LTDA.

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF), com sede nesta capital, inscrita
no CNPJ/MF sob o n2 00.394.684/0001-53, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado por VALDIVINO JOSE DE OLIVEIRA, inscrito
no CPF sob 0 n2 039.078.131-20, na qualidade de Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal, nos termos das atribui¢cGes previstas no artigo
31 do Decreto n.2 32.598, de 15 de dezembro de 2010, alterado pelo Decreto 44486 de 02/05/2023, e, em conformidade com as Normas de
Planejamento, Orgcamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal, e a empresa DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 03.535.902/0009-78, doravante denominada CONTRATADA, representada por KELLEN KRISTHINA
DE SOUZA SAIDE, inscrita no CPF/MF sob o n? 055.625.716-25, na qualidade de Representante Legal da Empresa, conforme Procuracdo (197215694),
tendo em vista o que consta no Processo SEI n2 00480-00003310/2025-79 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e
demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de CONTRATO, decorrente do Edital do Pregdo Eletrénico n2 90021/2026 -
COLIC/SCG/SECONT/SEEC, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il)

1.1. Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de solugdo de backup, do tipo Rack , para atender as demandas da Controladoria-Geral
do Distrito Federal (CGDF), conforme condicbes e especificacdes constantes no Termo de Referéncia, no Edital do Pregdo Eletrénico n 90021/2026 -
COLIC/SCG/SECONT/SEEC (194647823) e na Proposta de Preco Atualizada (197214282 - 201963084), no valor total de R$ 860.389,00 (oitocentos e
sessenta mil e trezentos e oitenta e nove reais), conforme se segue:

1 ﬁzzleizasnce de backup, com garantia e suporte técnico pelo fabricante 24/7 por 60 Equipamento 1 RS 399.999,00
2 Software de Backup on-premise Software 1 RS 293.866,93
3 Instalagdo/configuragdo Servigo 1 RS 131.105,49
4 Capacitagdo Servico 1 RS 35.417,58

1.2. Vinculam-se esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:

1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. O Edital da Licitagdo;
1.2.3. A Proposta da CONTRATADA; e

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. A vigéncia contratual sera de 60 (sessenta) meses, em conformidade com o art. 106 da Lei n? 14.133/2021, contados a partir da assinatura do
instrumento, devido a necessidade de o fornecimento de equipamento ser com garantia on-site de 60 (sessenta) meses. Tal prazo é necessdrio para
assegurar que a CONTRATADA permaneca responsavel, durante todo o periodo, pela plena execugdo das obrigagdes assumidas, especialmente quanto
ao suporte técnico 24x7, a manutenc¢io corretiva/a substituicdo de pecas originais e o atendimento on-site em até 6 (seis) horas. Assim, a fixacdo da
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vigéncia contratual em 60 meses justifica-se como medida proporcional e necessdria para garantir a efetividade da garantia de execugdo, a
continuidade dos servigos institucionais e a protegdo do interesse publico, em estrita observancia ao que dispde a legislagdo vigente.

2.1.1. A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual
devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manuten¢do da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgado.

2.1.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.1.3. A prorrogagdo de CONTRATO devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogagcdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da
contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este CONTRATO.

3.2. O CONTRATO devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

3.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do CONTRATO, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.4. As comunicagGes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
o uso de mensagem eletronica para esse fim.

3.5. A CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

3.6. Durante a execugdo, a CONTRATANTE deverd anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do contratual, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou
pendéncias observadas, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

3.7. Da Descrigdo da Solugao de TIC

3.7.1. A solugdo de Tl consiste em adquirir equipamento de TI, com garantia e suporte pelo prazo de 60 meses, conforme segue:

3.7.1.1. Appliance de backup e demais especificagdes do termo de referéncia;

3.7.1.2. Servigo de instalagdo e configuragdo do equipamento;

3.7.1.3. Software de Backup on-premise e demais especificacdes do termo de referéncia, incluidos servigo de instalagdo e configuragéo do software;
3.7.1.4. Capacitacdo/treinamento para até 4 servidores publicos da CGDF de toda a solugio ofertada.

3.8. Preposto

3.8.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da CONTRATANTE, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeta CONTRATADA.

3.8.2. A CONTRATADA devera manter preposto da CONTRATANTE durante toda a execugdo do CONTRATO.

3.8.3. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da CONTRATADA, hipdtese em que a
CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

3.9. Reunido Inicial

3.9.1. Ap0ds a assinatura do CONTRATO e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo
de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no CONTRATO, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucdo do CONTRATO.

3.9.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n2 94, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias
Uteis da assinatura do CONTRATO, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

3.9.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

3.9.3.1. Presencga do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto;

3.9.3.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e do Termo de Ciéncia;
3.9.3.3. Entrega do projeto de implementagao;

3.9.3.4. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do CONTRATO;

3.9.3.5. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funciondrio da empresa designado para
acompanhar a execugdo do CONTRATO e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

3.10. Do Encaminhamento Formal de Demandas

3.10.1. O Gestor do contrato encaminhara a Ordem de Fornecimento dos Bens (OFB) elaborada pela Area Requisitante, observando-se os requisitos
do art. 32 da IN SGD n2 94/2022.

3.10.2. O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega final de todos os bens e servigos
estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.

3.11. Dos Requisitos Legais

3.11.1. Todos os envolvidos deverdo prestar observancia a Constituicdo Federal, a Lei n? 14.133, de 2021, ao Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n.2 94, de 2022, a Lei n? 13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes
aplicaveis.

3.12. Dos Requisitos de Manutengdo

3.12.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengGes pela CONTRATADA, visando manter a disponibilidade da
solugdo.



3.12.2. A CONTRATADA deve contratar o plano de suporte do fabricante pelo periodo de 60 meses, que funcione em regime 24/7, com atendimento
inicial em até 5 horas, com garantia de troca de hardware defeituoso em até 6 horas, incluindo-se neste prazo os servigos de manutengdo preventiva,
tais como atualizagdes.

3.12.3. Especificamente em relagdo aos servicos de manutengdo preventiva, os servigos podem ser prestados pela CONTRATADA, desde que ele seja
autorizado pelo fabricante para a referida prestagdo do servigo;

3.12.4. Sem prejuizo aos requisitos do item 3.12.2, no caso de chamados de alta criticidade, assim compreendidos aqueles relacionados a incidentes
que causam interrupgao em servigos de produ¢do na CGDF, a CONTRATADA deve concluir o atendimento do chamado em até 24 horas;

3.12.5. Sem prejuizo aos requisitos do item 3.12.2, no caso de chamados de média criticidade, assim compreendidos aqueles relacionados a
incidentes ou requisi¢des relacionados a interrupgdo em servigos ndo criticos na CGDF, ou a redugdo dos niveis de servigo de seguranga ou
disponibilidade, tal como a aplicagdo de patches de seguranga ou quando o incidente afetar itens de configuracdo redundantes, deixando o servigo de
contar com redundancia até a resolugdo, a CONTRATADA deve concluir o atendimento do chamado em até 60 horas;

3.12.6. Sem prejuizo aos requisitos do item 3.12.2, no caso de chamados de baixa criticidade, assim entendidos aqueles ndo compreendidos nos itens
3.12.4 e 3.12.5, a CONTRATADA deve concluir o atendimento do chamado em até 96 horas.

3.12.7. A CONTRATADA sera o responsavel direto pelo atendimento dos prazos estabelecidos no Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), ainda que,
para a execugdo contratual, seja utilizada ferramenta de chamados prépria do fabricante.

3.13. Dos Requisitos Temporais

3.13.1. A entrega do equipamento e do software de backup (itens 1 e 2) devera ser efetivada no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar
do recebimento da Ordem de Fornecimento dos Bens (OFB), emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até 30 dias,
desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE;

3.13.2. A execugcéo dos servigos de instalagdo/configuracdo e de capacitagdo (itens 3 e 4) devera ser efetivada no prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis,
a contar do recebimento da Ordem de Servigo emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por igual periodo, desde que
justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

3.14. Dos Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.14.1. A CONTRATADA devera atender aos requisitos sociais, ambientais e culturais estabelecidos pela Controladoria-Geral do Distrito Federal,
assegurando o respeito e igualdade de tratamento em todas as suas agBes, com a utilizagdo obrigatéria da linguagem culta em documentos e
comunicagdes oficiais, as quais deverdo ser preferencialmente em portugués do Brasil, salvo nos casos de cooperagdo internacional, quando serdo
admitidos documentos na lingua do Pais parceiro. Além disso, é necessario que sejam rigorosamente observadas as leis trabalhistas vigentes,
promovendo condi¢Ges dignas de trabalho, bem como a transparéncia em todos os processos, mantendo registros claros e acessiveis, que devem
estar disponiveis sempre que solicitado.

3.14.2. Quando em trabalho presencial, o profissional devera se apresentar vestido de forma adequada, conforme padrées de decoro e formalidade
exigidos pelo ambiente publico. A CONTRATADA devera ainda promover o respeito as mulheres, adotando medidas efetivas de combate ao assédio
moral e sexual no ambiente de trabalho, alinhando-se aos principios de inclusdo, sustentabilidade e valorizagdo cultural exigidos pela administragdo
publica distrital.

3.15. Dos Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

3.15.1. A CONTRATADA devera entregar a solugdo totalmente operacional (montada, instalada e configurada), com todas as licencas, hardware e
software necessarios para o pleno funcionamento da solugdo, devidamente pronta para utilizagao.

3.15.2. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos descritos nos itens 4.9.2 a 4.10 do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).
3.16. Dos Requisitos de Metodologia de Trabalho

3.16.1. O fornecimento do equipamento esta condicionado ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Fornecimento dos Bens (OFB) emitida
pela CONTRATANTE.

3.16.2. A OFB indicara a localidade na qual o equipamento devera ser entregue.

3.16.3. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias
por semana de maneira eletrdnica e por via telefonica.

3.16.4. A entrega do equipamento deve ser acompanhado pela CONTRATADA, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a CONTRATANTE, com
especial enfoque no andamento do processo de importagdo, desembarago aduaneiro, recolhimento de taxas entre outras informagGes importantes
acerca do cumprimento de prazos de entrega.

3.17. Do Prazo e Condi¢des de Entrega/Subscricio (itens 1 e 2)

3.17.1. Deverdio ser observados os prazos e condi¢des de fornecimento dos produtos constam na secdo "4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO"
do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), em especial 4.3.,4.5.,4.6.,4.7.,4.8.,4.9.,4.14., 4.16.

3.17.2. A CONTRATADA deve ainda informar a CONTRATANTE quaisquer acontecimentos que possam impactar no cumprimento do prazo de entrega
constante na OFB (item 1) e/ou da OS (item 2).

3.17.3. Para fins de recebimento definitivo, a avaliagdo da qualidade dos produtos entregues consiste na verificagdo de atendimento dos critérios de
aceitagdo relacionados no subitem 7.13. do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.18. Do Local de Entrega e do Local de Instalagdo dos Bens

3.18.1. Os bens serdo entregues e instalados no Data Center corporativo do GDF, mantido pela Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo, da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SETIC), no enderego Setor de Administragdo Municipal (SAM), Bloco H, Setores
Complementares, Brasilia-DF, CEP 70.620-080.

3.19. Prazo e condigbes de execugdo dos servigos (itens 3 e 4)

3.19.1. Deverio ser observados os prazos e condi¢des de fornecimento dos produtos constam na se¢do "4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAQ" do
Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), em especial 4.2.,4.3.,4.4.,4.5.,4.6.,4.7.,4.8.,4.9.,4.10.,,4.11,,4.12,,4.13,, 4.14., 4.16.

3.19.2. A CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE quaisquer acontecimentos que possam impactar no cumprimento do prazo de entrega
constante na OS.

3.20. Procedimentos de Transi¢do e Finalizagdo do CONTRATO

3.20.1. N3do serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do CONTRATO devido as caracteristicas do objeto.



3.21. Da Fiscalizagdo

3.21.1. A execugdo do CONTRATO devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133,
de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de 2022, recepcionada pelo Decreto Distrital n.2 44.330. de 16 de margo de 2023,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir:

3.21.1.1. Monitoramento Continuo: O Fiscal do CONTRATO deve realizar um monitoramento continuo da execugdo do CONTRATO, garantindo que
todos os servigos estejam em conformidade com as especificagGes técnicas e cronogramas estabelecidos no contrato e na proposta aceita.

3.21.1.2. Relatdrios Periddicos: Deverdo ser elaborados relatérios periddicos pelo Fiscal do CONTRATO, documentando o progresso e quaisquer
desvios do planejado, incluindo andlises de performance e qualidade dos servigos prestados.

3.21.1.3. Comunicagdo com a Contratada: Havera uma comunicagdo constante e efetiva com a CONTRATADA para assegurar o alinhamento e a rapida
resolugdo de eventuais problemas ou desafios que possam surgir durante a execugdo do CONTRATO.

3.21.1.4. Verificagdo de Conformidade: A fiscalizagdo incluira a verificagdo da conformidade dos servigos e produtos entregues com as especificagbes
do CONTRATO. Isso inclui a validagdo da qualidade, funcionalidade e seguranga da solugdo tecnoldgica implementada.

3.21.1.5. Gestdo de Mudangas: Caso haja necessidade de mudangas no escopo do CONTRATO, o fiscal devera gerenciar o processo de aprovagdo
dessas mudangas, garantindo que todas as modificagdes sejam documentadas e aprovadas conforme os procedimentos estabelecidos.

3.21.1.6. Resolugdo de Problemas: O Fiscal do CONTRATO sera responsavel por identificar e resolver problemas operacionais e técnicos, trabalhando
em conjunto com a equipe da contratada para garantir a eficacia da solugdo entregue.

3.21.1.7. Reunides de Acompanhamento: Serdo realizadas reunides regulares de acompanhamento entre o Fiscal do CONTRATO e a equipe da
contratada para discutir o progresso do contrato, abordar questdes pendentes e planejar atividades futuras.

3.21.1.8. Cumprimento das Normas Ambientais e Sociais: O fiscal deve garantir que a CONTRATADA esteja em conformidade com todas as normas
ambientais, sociais e culturais relevantes, conforme estabelecido no CONTRATO.

3.21.1.9. Auditorias e InspegGes: Serdo conduzidas auditorias e inspegdes regulares para avaliar a conformidade da CONTRATADA com os termos do
CONTRATO.

3.21.2. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 120 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021.

3.22. Do Fiscal Requisitante

3.22.1. O Fiscal Requisitante do Contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, lll, da IN n.2 94, de 2022, acompanhara a execugdo do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragado,
conforme o art. 26 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023:

3.22.1.1. avaliar a qualidade dos servigos realizados ou do bem entregue e justificativas, a partir da aplicacdo das listas de verificacdo e de acordo com
os critérios de aceitagdo definidos em contrato, em conjunto com o Fiscal Técnico do Contrato;

3.22.1.2. identificar ndo conformidades com os termos contratuais, em conjunto com o Fiscal Técnico do Contrato;

3.22.1.3. encaminhar as demandas de correcdo a contratada, caso disponha de delegagdo de competéncia do Gestor do Contrato;
3.22.1.4. apoiar o Fiscal Técnico na elaboragio do Termo de Recebimento Provisério;

3.22.1.5. verificar a manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, com apoio do Fiscal Técnico do Contrato;

3.22.1.6. verificar a manuteng¢do das condi¢Ges definidas nos Modelos de Execugdo e de Gestdo do contrato, em conjunto com o Fiscal Técnico do
Contrato;

3.22.1.7. apoiar o Gestor do Contrato na manutencdo do Histérico de Gestdo do Contrato.
3.23. Fiscaliza¢do Técnica

3.23.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, Il, da IN SGD n? 94, de 2022, recepcionado pelo Decreto
Distrital n.2 44.330. de 16 de margo de 2023, acompanhara a execu¢do do CONTRATO, para que sejam cumpridas todas as condig¢Ges estabelecidas no
CONTRATO, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, conforme o inciso VI do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de
2023.

3.23.1.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do CONTRATO todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
CONTRATO, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com §12, do art. 117, Lei
Federal n.2 14.133, de 2021, e inciso Il do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023;

3.23.1.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corre¢do da execugdo do
CONTRATO, determinando prazo para a corregdo, conforme o inciso 1l do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.23.1.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso, conforme o inciso IV do art. 24 do Decreto Distrital
n.2 44.330, de 2023.

3.23.1.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do CONTRATO nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao Gestor do CONTRATO, conforme o inciso V do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.23.1.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao Gestor do CONTRATO, em tempo habil, o término do CONTRATO sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual, conforme o inciso VIl do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.24. Fiscalizagdo Administrativa

3.24.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de 2022, verificard a manutengdo
das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, conforme o inciso Il do art. 25 do Decreto Distrital
n.2 44.330, de 2023.

3.24.1.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao Gestor do CONTRATO para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, conforme o inciso IV
do art. 25 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25. Gestor do Contrato



3.25.1. O Gestor do CONTRATO, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n2 94, de 2022, coordenard a atualizagdo do processo
de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do CONTRATO, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagGes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagdo
da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo, conforme o inciso IV do art. 23 do Decreto
Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.2. O Gestor do CONTRATO acompanhara a manutengdo das condigGes de habilitagio da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais, conforme
oinciso IV do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.3. O Gestor do CONTRATO acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
CONTRATO e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o inciso
Il do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.4. O Gestor do CONTRATO emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme o inciso VIIl do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.5. O Gestor do CONTRATO tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso, de acordo com o inciso X do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao Gestor do CONTRATO, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas
a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo contratual, conforme o inciso VIl do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.25.7. O Gestor do CONTRATO devera elaborara relatério final com informagSes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, conforme o inciso VI do art. 23 do
Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.26. Critérios de Aceitagao

3.26.1. O equipamento fornecido (incluindo todas as pegas e componentes) devera ser novo, de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo
recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo sera aceito produto end-of-life).

3.26.2. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a utilizagdo de adaptadores,
frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas
especificagGes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam
fisicamente ou logicamente incompativeis.

3.26.3. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressdes ocasionados por
outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

3.26.4. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete e na embalagem
que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como vélido para o produto entregue e para as condi¢des do mercado brasileiro
no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

3.26.5. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidagdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro
sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

3.26.6. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial, considerando a data de
LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizacio, com todos os acessérios, componentes,
cabos etc.

3.26.7. Todas as licengas referentes aos softwares e drivers solicitados devem estar registradas, de forma legalizada, para utilizagdo da CONTRATANTE,
ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado pela CONTRATANTE devera estar em fase de produgdo pelo
fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento de produgdo, até a data de entrega da proposta.

3.26.8. A CONTRATANTE realizard a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizagdo dos testes de
aceitagdo no equipamento recebido, para posterior rastreabilidade.

3.26.9. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens, em face da aplicagdo dos critérios de aceitagdo, resguardando-se a
CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas no
Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), situacdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, no Termo de
Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

3.27. Dos Critérios de Medigao

3.27.1. Como critério de medigdo para fins de pagamento (cada Ordem de Fornecimento dos Bens), serdo considerados os indicadores descritos no
item 7.14.1 do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.27.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate
que a CONTRATADA:

3.27.2.1. ndo produziu os resultados acordados;
3.27.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

3.27.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

3.28. Do Recebimento do Objeto

3.28.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias contratuais.

3.28.1.1. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da
notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.



3.28.2. O servigo de subscrigdo/licenciamento de software de backup sera recebido provisoriamente, no prazo de até 5 dias Uteis apés a execugio,
pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

3.28.3. Os servigos de implanta¢do e implementagao serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 dias apds a execugao, pelo responsavel por
seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

3.28.4. Os servigos de capacita¢do serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 dias Uteis apds a execug¢do, pelo responsdvel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

3.28.5. O recebimento definitivo dos produtos e servigos sera realizado pelo gestor, mediante emissdo do termo detalhado, no prazo de até 10 (dez)
dias Uteis, a contar da analise de conformidade e homologagdo dos servigos (correspondente ao evento IV da tabela constante no item 10.3 do Anexo
| do Edital - Termo de Referéncia), incluindo:

| - implantagdo, conforme subitem 4.10 do Termo de Referéncia, incluindo instalagdo légica dos equipamentos entregues;
Il - migragdo, integracdo, ativagdo de licengas e configuragdes;

Il - quaisquer outras relacionadas a software e capacitagdo/treinamento que constem do escopo da contratagao;

IV - homologagdo de todo o escopo entregue.

3.28.5.1. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a aferi¢ao do atendimento das exigéncias contratuais.

3.28.6. No caso de controvérsia sobre a execug¢do dos servigos de implementagdo e implantacdo, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.28.7. O prazo para a solucgdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de
cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do
recebimento definitivo.

3.28.8. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execu¢do do CONTRATO.

3.29. Procedimento de Teste e Inspegdo
3.29.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:
3.29.1.1. Constatagdo de que 100% dos produtos foram instalados, configurados e testados, com toda a documentagdo entregue.

3.29.1.2. Constatagdo de que 100% das licengas necessarias ao atendimento dos requisitos do edital tenham sido fornecidas e vinculadas aos
produtos, com toda a documentagdo entregue.

3.29.1.3. Inexisténcia de desconformidades.

3.29.1.4. Serdo realizados teste individuais de ligamento/desligamento em todos os equipamentos para verificar o correto funcionamento dos itens
fornecidos e registrado em relatério préprio;

3.29.1.5. Serdo realizados teste de acesso a interface de geréncia do equipamento para verificar o correto funcionamento e registrado em relatério
préprio;

3.29.1.6. A CONTRATADA devera fornecer em conjunto com os equipamentos entregues, software do fabricante do hardware ou equivalente (aceito
pela equipe de fiscalizagdo do contrato) que seja capaz de no minimo detectar as configuracbes de hardware especificadas e gerar um relatério de
inventario com as informagdes;

3.29.1.7. Caso a equipe de fiscalizagdo do contrato tenha duvidas quanto ao correto funcionamento dos equipamentos podera solicitar um teste de
carga através de ferramenta do fabricante do hardware ou equivalente (aceita pela equipe de fiscalizagdo do contrato).

3.29.1.8. Os softwares elencados nos subitens 3.29.1.6. e 3.29.1.7. deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sem 6nus para CONTRATANTE com
escopo de uso limitado a subsidiar a elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.

3.30. Quantidade Minima de Bens para Comparagao e Controle

3.30.1. Por se tratar de aquisigdo de uma unidade de equipamento, ndo sera estabelecida quantidade minima para comparagdo e controle. Nesse
sentido, o bem devera ser recebido provisoriamente em rito sumario, com posterior verificagdo da conformidade do material com as exigéncias
contratuais, nos termos do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.31. Mecanismos Formais de Comunicagao

3.31.1. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicagdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:
3.31.1.1. Ordem de Fornecimento de Bens;

3.31.1.2. Ata de Reunido;

3.31.1.3. Oficio;

3.31.1.4. Sistema de abertura de chamados;

3.31.1.5. E-mails;

3.31.1.6. Envio de mensagens por mecanismo do Microsoft Teams.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de RS 860.389,00 (oitocentos e sessenta mil e trezentos e oitenta e nove reais), conforme proposta da
CONTRATADA (201963084).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
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cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

5.4. Considerando a necessidade de assegurar a transparéncia do processo licitatério, bem como incentivar os licitantes a apresentarem pregos
compativeis com o mercado, o custo estimado da presente contratagcdo ndo possui carater sigiloso e sera tornado publico no ato da publicagdo do
instrumento convocatdrio, em observancia ao artigo 24 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021.

5.5. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, conforme
especificado na matriz de risco constante do CONTRATO.

5.6. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato
que eleve o custo dos bens registrados, nas seguintes situagoes:

5.6.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de
2021;

5.6.2. Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada
repercussdo sobre os precgos registrados;

5.6.3. Serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo;

5.6.4. Poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios estabelecidos no Capitulo VIl da Lei N.2 14.133 de 2021.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
CONTRATO.

6.2. Da Liquidagcao

6.2.1. O prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo serd contado a partir da emissdo do Termo Detalhado de Recebimento Definitivo (TRD). O
prazo é prorrogdvel por igual periodo, de acordo com as Normas de Planejamento, Orcamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito
Federal (Decreto Distrital n2 32.598,de 2010).

6.2.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratages decorrentes
de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.2.3.1. O prazo de validade;

6.2.3.2. A data da emissdo;

6.2.3.3. Os dados do CONTRATO e da CONTRATANTE;

6.2.3.4. O periodo respectivo de execu¢do do CONTRATO;

6.2.3.5. O valor a pagar; e

6.2.3.6. Eventual destaque do valor de retenges tributdrias cabiveis.

6.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, sem 6nus aa CONTRATANTE.

6.2.5. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.2.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
6.2.6.1. Verificar a manutencgdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no Edital;

6.2.6.2. |dentificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

6.2.7. Constatando-se, no SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

6.2.8. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos drgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.2.9. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.2.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do CONTRATO, caso a
CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

6.3. Do Prazo de Pagamento

6.3.1. O prazo de 30 dias para pagamento da despesa sera contado a partir da data do recebimento definitivo e tal pagamento somente sera efetivado
apos sua regular liquidagdo e emissdo de Previsdo de Pagamento — PP, observado o prazo de 3 (trés) dias Uteis antes da data do vencimento da
obrigacdo, contado o dia da emissdo, e sera centralizado no drgdo central de administragdo financeira para a Administragdo Direta (Decreto Distrital n2
32.598, de 2010).

6.3.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o
vencimento da obrigagdo até a data do efetivo pagamento conforme a variacdo pro rata tempore do indice de Custos de Tecnologia da Informacio -
ICTI, nos termos do art. 24 da IN/SGD n2 94/2022.



6.4. Da Forma de Pagamento

6.4.1. O pagamento sera realizado em parcela Unica por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente, de acordo com as
Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

6.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
6.4.3. As condigdes de pagamento desta contratagdo sdo similares as praticadas no setor privado.

6.4.4. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente,
em nome do beneficidrio, junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB, exceto os pagamentos a empresas de outros Estados da federacdo que ndo
mantenham filiais e/ou representacdes no DF e que venceram processo licitatério no dmbito deste ente federado, nos termos do Decreto n2 32.767,
de 17 de fevereiro de 2011.

6.4.4.1. Excluem-se do item anterior:
1. Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

1. Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislagdo propria, sé possam ser
movimentados em instituigdes bancarias indicadas nos respectivos documentos;

Ill. Os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ou representagbes no Distrito Federal e que venceram
processo licitatério no ambito deste ente federado.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o CONTRATO e seus anexos;
8.2. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital;

8.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢bes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO e o cumprimento das obrigacGes pela CONTRATADA;

8.5. Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n?
14.133, de 2021;

8.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente
CONTRATO e no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital;

8.7. Aplicar a CONTRATADA as sangGes previstas na lei e neste CONTRATO;

8.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Procuradoria-Geral do Distrito Federal para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execu¢do do presente CONTRATO, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste.

8.10. A Administragdo tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por
igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo méaximo de 1 (um)
més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.
8.13. Comunicar a CONTRATADA na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pela CONTRATANTE, no caso do art. 93, §22, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

8.15. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do CONTRATO para acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO, de acordo
com as obriga¢es assumidas no CONTRATO e na sua proposta de pregos, por meio dos servidores designados.

8.16. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegGes realizadas.

8.17. Aplicar a CONTRATADA as sangGes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro
de Pregos.

8.18. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

8.19. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

8.20. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em CONTRATO.

8.21. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou
alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagao, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados
e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

8.22. Abster-se de qualquer interferéncia na administragdo interna da CONTRATADA, conforme inciso VI do art. 48 da Lei Federal n.2 14.133 de 2021.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste CONTRATO e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas, além das previstas no Anexo | -


https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/67344/Decreto_32767_17_02_2011.html
https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/67344/Decreto_32767_17_02_2011.html

Termo de referéncia do Edital:
9.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na execu¢do do CONTRATO;

9.1.2. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.3. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou Gestor do CONTRATO ou autoridade superior (art. 137, 1I, da Lei n.2 14.133, de 2021)
e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste CONTRATO, com habilitagdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendag0es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do CONTRATO, os bens
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de
1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execug¢do contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Ndo contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente da CONTRATANTE ou do fiscal ou Gestor do CONTRATO, nos termos do artigo 48, paragrafo uUnico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA deverd entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do CONTRATO, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.1.8.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.8.2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.1.8.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da CONTRATADA,;
9.1.8.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.1.8.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8.6. Bem como outros documentos referentes as exigéncias de habilitagdo constantes no Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do CONTRATO, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus representantes garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

9.1.11. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia
do CONTRATO;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condigGes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificages do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.15. Manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes exigidas para habilitagdo
na licitagdo;

9.1.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do CONTRATO, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.17. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo Fiscal do CONTRATO, com a indicagdo dos empregados
que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do CONTRATO;

9.1.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021,;

9.1.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;
9.1.21. Realizar os servigos de manutengao e assisténcia técnica conforme rotinas, prazos e local indicados no Anexo | do Edital (Termo de Referencia).
9.1.22. Realizar a transi¢do contratual, quando for o caso, observado o disposto no art. 35 da IN 94/2022.

9.1.23. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeta CONTRATADA, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado
em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo da CONTRATADA;

9.1.23.1. Considerando que o projeta CONTRATADA se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a
que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de
concepgdo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

9.1.24. Indicar formalmente Preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execu¢do do CONTRATO.

9.1.25. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao.

9.1.26. Manter, durante toda a execugdao do CONTRATO, as mesmas condi¢des de habilitacdo.
9.1.27. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATO, inerentes a execu¢do do objeto contratual.

9.1.28. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do CONTRATO.



9.1.29. Observar as diretrizes referentes as medidas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, conforme estabelecido no
Decreto Distrital n2 46.174, DE 22 DE AGOSTO DE 2024.

9.1.30. Quando especificada, manter, durante a execugdo do CONTRATO, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

9.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucgdo dos servicos pela CONTRATANTE.

9.3. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

9.4. Comunicar imediatamente a Controladoria-Geral do Distrito Federal (CGDF) qualquer alteragdo ocorrida no enderego, conta bancaria, e-mail e
telefone, indicado na respctiva proposta de pregos, como também, outras informagdes julgadas necessarias para o recebimento de correspondéncias
encaminhadas pelos diversos érgdos integrantes da centralizagdo de compras do Distrito Federal.

9.5. E vedado a CONTRATADA contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da
CONTRATANTE ou de agente publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do CONTRATO.

9.6. Requisitos de Experiéncia Profissional

9.6.1. Os servigos de instalagdo, configuracdo, garantia e suporte técnico deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados para tanto e
que possuam experiéncia, os quais deverdo utilizar os recursos ferramentais necessarios para a prestagdo dos servigos, de acordo com as
recomendacgdes do fabricante.

9.7. Requisitos de Formagao da Equipe

9.7.1. Os servigos deverdo ser executados por técnicos capacitados e com a qualificagdo técnica exigida pelo fabricante dos equipamentos.
9.8. Requisitos de Capacita¢do

9.8.1. A capacitagdo se constitui no item 4 do Grupo Unico do Termo de Referéncia, cujos requisitos a serem observados sdo:

9.8.1.1. O prazo para conclusdo do servico de capacitagdo é de até 10 dias Uteis contados do recebimento da Ordem de Servigo, conforme
Cronograma indexado no subitem 10.3 do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), e sua execugdo constitui critério de medigdo para fins de
pagamento, consoante ficha do indicador IAIC indexada no subitem 7.14.1. do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

9.8.1.2. A Ordem de Servico referente ao servigo de capacitagdo (que podera ser a mesma de solicitagdo de prestagdo dos servigos de instalagdo e
configuragdo) contera as informag&es preconizadas no art. 32 da IN n2 94/2022, inclusive horario disponivel da equipe técnica da CGDF.

9.8.1.3. Trata-se capacitacdo referente a hardware e software, ou seja, a CONTRATADA devera realizar capacitagdo hands-on com a equipe técnica da
CONTRATANTE, instruindo sobre as formas de configuragdo, atualizagdo e gerenciamento das solugdes, podendo a capacitagdo ocorrer em parte ou no
todo em simultaneidade com os servigos de instalagdo e configuracgdo.

9.8.1.4. A capacitagdo/o treinamento devera cobrir conhecimentos necessarios de toda a solugdo contratada, para instalagdo, administragdo,
configuragdo, otimizagdo, resolugdo de problemas e utilizagdo da solugdo, sendo que o contetddo devera contemplar os seguintes topicos do contetdo
programatico:

| - Visdo geral dos recursos e funcionalidades da solugdo;

Il - Tarefas de administragdo;

Il - Tarefas de configuragdo;

IV - Tarefas de recuperagdo de desastres;

V - Tarefas de backup, restore e replicagao;

VI - Tarefas de monitoramento;

9.8.1.5. A capacitagdo podera ser realizada nas modalidades remota ou presencial, por instrutor certificado na solugdo.

9.8.1.6. A capacitagdo devera ser ministrada para uma turma de até 4 servidores (alunos), podendo, a critério da CGDF, ser ministrado em duas
turmas.

9.8.1.7. A carga hordéria devera ser de, no minimo, 15 (quinze) horas, sendo a carga horaria didria maxima de 3 (trés) horas.
9.8.1.8. Apds o término do treinamento/capacitagdo devera haver entrega dos certificados de conclusdo aos participantes.

9.8.1.9. O servigo prestado serd avaliado mediante emissdo do Termo Detalhado de Recebimento Provisério. Caso ndo seja aprovado, o servigo devera
ser prestado novamente, sem Onus para a CONTRATANTE, com as reformulagdes que a CGDF julgar necessarias, inclusive com a mudanga do(s)
instrutor(es), caso necessario. Nesse caso, para fins da medigdo para pagamento, o prazo para conclusdo do servigo serd novamente de 10 dias Uteis
contados da emissdo da nova Ordem de Servigo.

9.8.1.10. A Nota Fiscal do servigo prestado deverd ser emitida somente apds a comunicagdo do Gestor do CONTRATO, mediante Termo Detalhado de
Recebimento Definitivo que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, conforme art. 23, inciso IX da Lei n2 14.133, de 2021.

9.9. Requisitos de Seguranga e de Seguranga da Informagao e Privacidade

9.9.1. A solugdo deverd permitir a prote¢do do catalogo/database de forma local. Adicionalmente a solugdo devera proteger o catdlogo/database do
software em nuvem publica ou em algum outro meio indicado pela CONTRATADA.

9.9.2. Os dados armazenados nos repositorios de backup devem estar protegidos contra alteragdes indesejadas, e ser imutaveis, ou seja, ndo podem
ser modificados por agentes externos ao backup, de modo que eles s6 possam ser alterados ou removidos mediante expiragdo do backup e respeitar
o periodo estabelecido para remogdo.

9.9.3. O software de protegdo de dados devera possuir o recurso de MFA Multi-Factor Authentication para acesso a interface administrativa.

9.9.4. Deverd exigir a autenticagdo e autorizagdo de um segundo usuario (escalagdo) para concluir a alteragdo de pardmetros criticos, como, por
exemplo, a delegdo de uma imagem de backup.

9.9.5. O software de prote¢do de dados devera entregar mecanismos de fluxo de aprovagdo para atividades como dele¢do de um backup, delegdo de
um cliente ou modificagdo de alguma tarefa de backup. O objetivo dessa funcionalidade é garantir que nenhuma informacdo sera perdida caso alguma
senha da ferramenta de backup seja comprometida.



9.9.6. A solugdo de backup devera implementar criptografia de dados no destino do backup, de uma forma que seja garantido que os dados sejam
criptografados, suportando chave de 256 bits.

9.9.7. A solugdo deve prover um dashboard para monitoramento de Ameagas, permitindo assim a visibilidade de anomalias e falhas de backup, bem
como uma visualizagdo Unica de alertas atuais, histérico e tendéncias.

9.9.8. Monitoramento Ativo: A solugdo deverd monitorar continuamente as métricas para atividades anémalas do sistema de arquivos, como
modificagdes e exclusGes. Quando alteragdes andmalas no sistema de arquivos forem detectadas, alertas deverdo ser acionados para fornecer motivo
para agdo. A solugdo devera possuir mecanismos que permitam que alertas sejam integrados a informacgdes de seguranga e gerenciamento de eventos
(SIEM), outros sistemas de resposta a incidentes ou iniciar fluxos de trabalho.

9.9.9. A solugdo devera ser capaz de aplicar politicas de imutabilidade tanto em discos locais quanto em storages de objeto armazenados em nuvem
publica.

9.9.10. A solugdo devera suportar funcionalidade de imutabilidade dos dados.
9.9.11. A solugdo devera fazer a verificagdo de malware ao salvar os dados e antes de qualquer restauragdo.

9.9.12. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Segurancga da Informagdo e Comunicagdo do Distrito Federal
- POSIC, aprovada pela Resolugdo CGTIC n2 01, de 29 de abril de 2024.

9.9.13. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados nas Normas de Seguranga da Informagdo e Comunicagdo do Distrito
Federal - NOSIC, da CGDF.

9.14. Requisitos de Garantia, Manutencdo e Assisténcia Técnica

9.14.1. A CONTRATADA devera apresentar Termo de Garantia Técnica, emitido pela fabricante, complementar a garantia legal (Cddigo de Defesa do
Consumidor), com vigéncia de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contada a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

9.14.2. A garantia sera prestada com vistas a manter o equipamento fornecido em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional
para a CONTRATANTE.

9.14.3. A garantia deve abranger a realizagdo da manutengdo corretiva dos bens pelo fabricante, ou, excepcionalmente, se apresentadas justificativas
aceitas pela CONTRATANTE, por meio de assisténcia técnica autorizada.

9.14.4. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de
pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

9.14.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e
originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

9.14.6. Uma vez notificada, a CONTRATADA devera certificar-se que o fabricante atue no chamado no tempo definido nos itens 4.4.2 a 4.4.6 do Anexo |
do Edital (Termo de Referéncia), e que, em se demonstrando a necessidade de substituicdo do equipamento ou de componente, esse seja realizado
pelo fabricante no prazo de até 6 horas, contados a partir da constatagdo da necessidade de substituicdo do item, devendo a CONTRATADA atuar na
resolugdo na falha do fabricante.

9.14.6.1. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
escrita e justificada da CONTRATADA, aceita pela CONTRATANTE.

9.14.6.2. Na hipotese do subitem acima, a CONTRATADA devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo igual ou superior ao
anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisorio pela CONTRATANTE, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos
durante a execugdo dos reparos.

9.14.7. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo da CONTRATANTE ou a apresentac¢do de justificativas pela
CONTRATADA, fica a CONTRATANTE autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus
componentes, bem como a exigir da CONTRATADA o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia do
equipamento.

9.14.8. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade da CONTRATADA.
9.15. Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga

9.15.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do CONTRATO, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais
documentos.

9.15.2. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes
na entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se anexos a este CONTRATO.

9.16. Sustentabilidade

9.16.1. A CONTRATADA devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no art. 22, da Lei Distrital n.2 4.770, de 22 de fevereiro
de 2012, com vista a convergéncia ao art. 22 do Decreto Distrital 44.330, de 16 de margo de 2023, que regulamenta a Lei Federal n.2 14.133, de 12 de
abril de 2021, no ambito da Administragdo Publica direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal, a fim de estabelecer a implementagdo de
critérios, praticas e a¢des de logistica sustentdvel, devendo ser observados os requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relagdo aos
seus similares.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
CONTRATO, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios
do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser
celebrados pela CONTRATADA.



10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com excegdo das hipéteses do art. 16
da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacGes legais
ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigages.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais
pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagGes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem
ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O CONTRATO esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1. Garantia da Contratacdao

11.1.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, no percentual de 2% (dois por cento) do
valor anual/total do CONTRATO.

11.1.1.1. Caberd a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

1 - fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.
IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total

11.1.1.2. A garantia nas modalidades caugdo e fianga bancéria devera ser prestada em até 30 dias apds a assinatura do CONTRATO.
11.1.1.3. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do CONTRATO.

11.1.2. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo deverd ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do CONTRATO, desde que tenha decorrido
pelo menos um més da data da homologacao da licitagdo (art. 96, § 32 da Lei n2 14.133, de 2021).

11.2. O seguro-garantia tem por objetivo garantir o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA perante a Administragdo, inclusive
as multas, os prejuizos e as indenizagGes decorrentes de inadimplemento, observadas as seguintes regras:

11.2.1. O prazo de vigéncia da apdlice devera ser superior ao prazo de vigéncia do CONTRATO em, pelo menos, 90 (noventa) dias e devera
acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO (prorrogacdo), mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;

11.2.2. O seguro-garantia continuard em vigor mesmo se a CONTRATADA nao tiver pago o prémio nas datas convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice deverd ter validade durante a vigéncia do CONTRATO e por mais 90 (noventa) dias
apods o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que a CONTRATADA néo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.

11.5. Sera permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condicGes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.10 deste CONTRATO.

11.6. Na hipdtese de suspensdo do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a CONTRATADA ficard desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

1. prejuizos diretos causados a Administra¢cdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do CONTRATO;

IIl. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

IV. obrigagOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.8. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢dao no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data em que for notificada.

11.10. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 49, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunica¢do poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
CONTRATO de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.



11.11. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
do CONTRATO;

11.12. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a CONTRATADA.

11.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste CONTRATO.
11.14.1. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista especificamente no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.
11.15. Especifica¢do da garantia do servigo

11.15.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele previsto no cédigo de protegdo e defesa do consumidor, conforme a Lei Federal n.2
8.078, de 1990.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO;

b) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do CONTRATO;
d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou n3o entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

g) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do CONTRATO;
i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do CONTRATO;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave
(art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, “d”, "e", "f" e "g" do subitem acima deste Contrato,
sempre que ndo se justificar a imposigado de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” que justifiquem a imposi¢édo
de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar ou contratar, bem como quando praticadas as condutas descritas nas alineas "h",
i ", "k" e "I" do subitem 7.17.1. do Anexo | do Edital - Termo de Referéncia (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

d) Multa, que serd aplicada ao responsavel por qualquer das infragbes administrativas previstas no subitem 7.14.1. do Anexo | do Edital (Termo de
Referéncia):

1. Moratdria de 1,0% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

2. Moratéria de 0,07% por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato até o maximo de 2%, pela inobservancia do prazo fixado para
apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢ao da garantia.

(i) O atraso superior a 10 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatéria, para as infragGes descritas nas alineas “h” a “I", de 15% a 30% do valor do CONTRATO.

4. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c”, de 10% a 30% do valor do CONTRATO.
5. Para a infragdo descrita na alinea "b", de 5% a 15% do valor do CONTRATO.

6. Para as infragdes descritas nas alineas "a" e "g" de 0,5% a 15% do valor do CONTRATO.

7. Para infragOes descritas na alinea "d" a "f", de 0,5% a 15% do valor estimado para a contratagdo.

12.3. Percentuais de multa para casos de atrasos nos servigos de suporte técnico

12.3.1. No que se refere especificamente as condutas descritas abaixo, os percentuais aplicados serdo:

12.3.1.1. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,03% por hora, no caso de atraso do inicio do atendimento dos chamados de suporte de
criticidade média, assim compreendidos aqueles que causam interrupgdo em servigos nao criticos na CGDF, ou que reduzem os niveis de servigo de
seguranga ou disponibilidade, tal como a aplicagdo de patches de seguranga ou quando o incidente afetar itens de configuragdo redundantes,
deixando o servigo de contar com redundancia.

12.3.1.2. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,005% por hora, no caso de atraso do inicio do atendimento dos chamados de suporte de
criticidade baixa, assim compreendidos os casos ndo abrangidos nos subitens acima.

12.3.1.3. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,1% por hora, no caso de atraso na conclusdo dos chamados de suporte de criticidade alta.

12.3.1.4. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,03% por hora, no caso de atraso na conclusdao dos chamados de suporte de criticidade
média.



12.3.1.5. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,005% por hora, no caso de atraso na conclusdo dos chamados de suporte de criticidade
baixa.

12.3.1.6. De 0,5% sobre o valor do contrato, acrescido de 0,1% por hora, no caso de atraso da troca de hardware defeituoso.
12.4. Na aplicagdo das sang¢Ges, serdo considerados:

12.4.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.4.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.4.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

12.4.4.1. A aplicagdo das sang¢des previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a Administragdo
Publica.

12.4.4.2. A aplicagdo das sang¢0es serd precedida de regular instrugdo de processo de responsabilizagdo, constituido e conduzido em observancia as
regras dispostas nos arts. 157 a 161 da Lei n.2 14.133, de 2021, em regulamento interno do érgdo e demais normativos aplicaveis aos processos de
apuragdo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.4.4.3. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.4.4.4. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados
os dados relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.4.5. Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo dos fatos e, se for o caso, aplicagdo de sangdo a licitante em
decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do enderego de correio eletrénico (e-mail) cadastrado no
credenciamento da empresa no Sicaf.

12.4.4.6. A CONTRATADA devera manter atualizado o endereco de correio eletrénico (e-mail) cadastrado no Sicaf e confirmar o recebimento de
mensagens provenientes do 6rgdo, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio como justificativa para
se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sangdes aplicadas.

12.5. A aplicagdo das sangOes previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a
CONTRATANTE (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.6. Todas as sangGes previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.6.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art.
157, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.6.2. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n?
14.133, de 2021).

12.6.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sang0es serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para aa CONTRATANTE;

e) aimplantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragGes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.11. A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma
do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

12.13. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢bes, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo CONTRATO ou
de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢io Normativa SEGES/ME n2
26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)



13.1. O CONTRATO serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de
ambas as partes contraentes.

13.1.1. O CONTRATO podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o CONTRATO ndo mais lhe oferece vantagem.

13.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do CONTRATO, desde que haja a notificagdo da CONTRATADA pela
CONTRATANTE nesse sentido, com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do CONTRATO ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual
ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.2. O CONTRATO podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de
concluir o CONTRATO.

13.3.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica da CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

13.5. A extingdo do CONTRATO ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n? 14.133/2021).

13.6. O CONTRATO podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do CONTRATO, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n2 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentdria (201015723):
I. Unidade Orgamentaria: 19.101

IIl. Fontes de Recursos: 1360

Ill. Programa de Trabalho: 04.122.6203.3104.0001

IV. Natureza da Despesa: 4.4.90.52

V. Nota de Empenho: 2026NE09841 (201003669)

14.1.1. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14.2. A despesa correrd a conta da seguinte Dotagdo Orgamentdria (201015723):
I. Unidade Orgamentaria: 19.101

II. Fontes de Recursos: 1360

11l. Programa de Trabalho: 04.122.6203.3104.0001

IV. Natureza da Despesa: 3.3.90.40

V. Nota de Empenho: 2026NE09843 (201003669)

14.2.1. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposiges contidas na Lei n2 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposigbes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133/2021.

16.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica
da CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133/2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragcdo do CONTRATO podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO
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Incumbird @ CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Sistema e-contratos DF conforme disposto no art. 52 do Decreto n2? 44.162, de
25/01/2023 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n? 14.133/2021, e ao art. 82, §2°, da Lei n® 12.527/2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto
n27.724/2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste CONTRATO que ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA — DISPOSIGOES GERAIS

19.1. As partes devem aderir aos mais altos padrGes éticos, denunciando ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) qualquer ato suspeito
de Praticas Proibidas sobre as quais tenham conhecimento ou venham tomar conhecimento tanto durante o processo de licitagdo quanto durante a
negocia¢do ou a execugdo do CONTRATO.

19.2. Qualquer denuncia deverd ser encaminhada ao Escritério de Integridade Institucional (EIl) do BID, por meio da pdgina Web
<https://www.iadb.org/pt-br/quem-somos/transparencia/sistema-de-sancoes/escritorio-da-integridade-institucional>, para que se realize a devida
investigacao.

19.3. Nos termos do Contrato de Empréstimo n2 5684/0C-BR e suas Normas Gerais, das "Politicas para Aquisicdo de Bens e Contratagdo de Obras
financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento GN-2349-15" e das "Politicas para a selegdo e contratagdo de consultores financiados pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento - GN-2350-15", as partes poderdo ser sancionadas pelo BID se verificado o cometimento de Praticas
Proibidas por parte de mutuarios (incluindo beneficidrios de doagdes), érgdos executores e organismos contratantes, bem como firmas, entidades ou
individuos licitando ou participando de uma atividade financiada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento, inclusive, entre outros,
requerentes, licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, empresas de consultoria e consultores individuais, funciondrios, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos ou fornecedores (inclusive seus respectivos funcionarios, empregados e representantes, quer com atribuicées
expressas ou implicitas).

19.4. Sao Praticas Proibidas:

19.4.1. Pratica corrupta: consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar
indevidamente as agdes de outra parte;

19.4.2. Pratica fraudulenta: é qualquer ato ou omissdo, incluindo a tergiversagdo de fatos ou circunstancias que deliberada ou imprudentemente
engane ou tente enganar uma parte para obter um beneficio financeiro ou de outra natureza ou para evitar cumprir uma obrigagdo;

19.4.3. Pratica coercitiva: consiste em prejudicar ou causar dano, ou ameagcar prejudicar ou causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte
interessada ou a seus bens, para influenciar indevidamente as agdes de uma parte;

19.4.4. Pratica colusiva: é um acordo entre duas ou mais partes com o intuito de alcangar um propdsito impréprio, inclusive influenciar
inapropriadamente as acGes de outra parte;

19.4.5. Prética obstrutiva consiste em:

a) destruir, falsificar, alterar ou ocultar evidéncias significativas de uma investigacdo do Grupo BID ou prestar declaragGes falsas aos investigadores com
a intengdo de obstruir uma investigagdo do Grupo BID;

b) ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte interessada para impedir a divulgagdo de assuntos relevantes para a investigagdo do Grupo BID ou a
continuagdo da investigagdo; ou

c) todo ato que vise impedir o exercicio dos direitos contratuais de auditoria ou inspe¢do do Grupo BID previstos no paragrafo 1.16 (f) das Politicas
para Aquisi¢do de Bens e Contratagdo de Obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - GN-2349-15 ou seus direitos de acesso a
informacdo; e

19.4.6. Apropriagdo indébita: consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para um propdsito improprio ou ndo autorizado, cometido
intencionalmente ou por negligéncia grave.

19.5. Fica proibido o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do CONTRATO e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das san¢des legais cabiveis,
conforme disposto na Lei n2 5.061/2013.

19.6. Nos termos da Lei Distrital n2? 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de conteudo discriminatdrio, podendo sua utilizagdo ensejar a
rescisdo do CONTRATO e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis, que:

I. incentive a violéncia;

IIl. seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetidos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou por
analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

Ill. incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda
violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condi¢do de mulher;

IV. exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V. seja homofdbico, racista e sexista;

VI. incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e
transgénero; por orientagdo sexual e de género e por crenga;

VII. represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condi¢des de vulnerabilidade.

19.7. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria Geral
do Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

19.8. Nos termos da Lei Distrital n2 5.847/2017, a CONTRATADA se tiver mais de 20 funciondrios contratados, se obriga a oferecer-lhes, diretamente
ou por convénio com instituicdes publicas ou privadas, curso de alfabetizagdo ou complementagdo do ensino fundamental até o quinto ano.

19.8.1. Em caso de descumprimento sera aplicada a CONTRATADA multa de 30% (trinta por cento) com base no salario de cada funcionario nido
beneficiado.
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19.9. Nos termos da Lei Distrital n2 5.087/2013, a CONTRATADA fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel, a regularidade
no atendimento as suas obrigagdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria relativas a seus empregados, em caso de irregularidades, devem ser
sanadas no prazo maximo de trinta dias da detecgéo.

19.9.1. o ndo atendimento das determinagdes implica a abertura de processo administrativo para rescisdo unilateral do contrato por parte da
Administragdo Publica.

19.10. Nos termos da Lei Distrital n2 6.128/2018, fica reservado o percentual de 2% das vagas de trabalho contidas no Termo de Referéncia, para
pessoas em situagdo de rua.

19.11. Nos termos da Lei Distrital n2 4.799/2012, a CONTRATADA, na prestagdo do servigo, se obriga a fornecer aos empregados plano de saude.

19.12. A adjudicatario apds a assinatura do CONTRATO, a partir de 12 de janeiro de 2020, devera implantar o Programa de Integridade no ambito de
sua pessoa juridica, conforme disposto na Lei 6.112/2018 e na Lei n 6.308/2019.

19.12.1. Para efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos ou despesas resultantes correm a conta da empresa contratada, ndo cabendo
ao drgdo contratante o seu ressarcimento.

19.12.2. Pelo descumprimento da exigéncia prevista, sera aplicada a empresa CONTRATADA:

i) multa de 0,08%, por dia, incidente sobre o valor atualizado do contrato, sendo que o montante correspondente a soma dos valores basicos da multa
é limitada a 10%, do valor do CONTRATO;

19.12.2.1. O ndo cumprimento da obrigagdo implicara:
i) inscricdo em divida ativa, em nome da pessoa juridica sancionada;
ii) sujeicdo a rescisdo unilateral da relagdo contratual, a critério do 6rgdo ou entidade contratante;

iii) impedimento de contratar com a administragdo publica do Distrito Federal, de qualquer esfera de poder, até a efetiva comprovagdo de
implementacdo do Programa de Integridade, sem prejuizo do pagamento da multa aplicada.

19.12.3. A CONTRATADA que possua o programa implantado, devera apresentar, no momento da contragao, declaragdo informando a sua existéncia.

19.12.4. A implementacdo do Programa de Integridade limita-se aos contratos com valor global igual ou superior a RS 7.015.476,03, valor de
referéncia para o exercicio de 2026, atualizado anualmente, e aplica-se em sua plenitude as pessoas juridicas que firmem relagdo contratual com
prazo de validade ou de execugdo igual ou superior a 180 dias.

19.13. No caso de contrata¢des de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, as regras sobre a retengdo proviséria e mensal de
provisdes trabalhistas serdo realizadas nos termos previstos na Lei 4.636/2011, regulamentada pelo Decreto Distrital n2 34.649/2013.

19.14. Os débitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante
execugdo na forma da legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do CONTRATO.

19.15. Deverdo ser observadas as praticas de prevencdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, nos termos estipulados no Decreto n?
46.174, de 2024.

19.16. A CONTRATADA fica obrigada a respeitar os termos estipulados na Lei Distrital n® 5.757/2016, que criou o Programa de Estratégias para
insercdo de dependentes quimicos no mercado de trabalho.

19.17. A CONTRATADA fica obrigada a respeitar os termos estipulados no Decreto n? 38.365/2017, que trata sobre o combate ao conteldo
discriminatério.

KELLEN KRISTHINA DE SOUZA SAIDE
Representante legal da empresa

VALDIVINO JOSE DE OLIVEIRA
Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal
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