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Lista de siglas

CGDF - Controladoria-Geral do Distrito Federal

EGOV-DF - Escola de Governo do Distrito Federal

PGDF - Procuradoria-Geral do Distrito Federal

SECONT - Secretaria Executiva de Contratos

SEEC - Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
SFCC - Sistema de Fiscalizacao de Contratos Corporativos
SIGEST - Sistema de Gestao de Estagiarios

SUCORP - Subsecretaria de Gestao de Contratos Corporativos
TCDF - Tribunal de Contas do Distrito Federal

UCI - Unidade de Controle Interno

UGCORP - Unidade de Gestao de Contratos Corporativos
UNGECE - Unidade de Gestao de Contratos Especializados
UNGEF - Unidade de Gestao da Frota




1. Introducao

O Plano Anual de Capacitacao e Treinamento de Gestores e Fiscais
de Contratos Corporativos - PACT-GFCC - 2026 foi oficialmente insti-
tuido por meio da Portaria n°® 266, de 09 de abril de 2026, publicada no
Diario Oficial do Distrito Federal (DODF) n® 68, em 14 de abril de 2026,
consolidando-se como resposta estruturada as recomendacdes cons-
tantes no Relatdrio de Auditoria n® 05/2024 da CGDF e as diretrizes
estabelecidas na Politica de Capacitacao do Distrito Federal. Seu obje-
tivo central consistiu na qualificacdao técnica e normativa dos gestores
centrais e fiscais setoriais responsaveis pela execucao e fiscalizacao
dos contratos corporativos sob gestao da SUCORP, com foco na con-
formidade legal, mitigacdao de riscos e aprimoramento da efetividade
das contratacdes publicas.

A estrutura do PACT-GFCC-2025 contemplou trés eixos principais
de capacitacao: (i) o Curso de Gestdao e Fiscalizacao de Contratos
Corporativos, ofertado presencialmente em parceria com a EGOV-DF;
(ii) o Workshop sobre Execucdao de Contratos Corporativos Relacio-
nados a Gestdo da Frota, coordenado pela UNGEF/SUCORP; e (iii) a
participacdo em eventos formativos especializados, organizados nos
eixos juridico, técnico, gerencial e de governanca. Ao longo do exerci-
cio, foram realizadas 9 turmas do curso regular, totalizando 376 vagas
ofertadas, com 314 servidores concluintes, o que corresponde a um
indice médio de aproveitamento de 83,51%, superando a meta minima
estabelecida de 70%. O desempenho evidencia elevada aderéncia dos
servidores as acdes formativas e efetividade na estratégia de articula-
cdo institucional adotada.

No que se refere ao indicador de satisfacao, aferido por meio de ava-
liacdo de reacdo aplicada pela EGOV-DF, a média geral alcancada foi
de 9,67 em escala de O a 10, equivalente a aproximadamente 96,7% de
aprovacao, resultado significativamente superior a meta estipulada de
75%. As avaliacdes evidenciaram percepcao altamente positiva quanto
a qualidade do conteudo programatico, a didatica dos instrutores e a
aplicabilidade pratica dos temas abordados, especialmente no tocante
a interpretacdo da Lei n? 14.133/2021, ao Decreto n? 44.330/2023 e a
utilizacdo do Sistema de Fiscalizacao de Contratos Corporativos (SFCC).

Em termos de abrangéncia institucional, o plano atingiu 72,73% dos
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orgaos do Complexo Administrativo do Distrito Federal que utilizam
contratos corporativos, considerando que, dos 88 6rgaos ativos identifi-
cados, 64 passaram a contar com ao menos um fiscal setorial capacitado,
superando de forma expressiva a meta de 50% prevista no plano. Esse
resultado demonstra capilaridade, disseminacao transversal do conheci-
mento técnico e fortalecimento da governanca contratual no ambito do
GDF.

Ainda como resultado do PACT-GFCC-2025, salientamos que foi
realizado, em 02 de dezembro de 2025, o 12 Workshop de Ges-
tdo da Frota, na EGOV-DF, com o objetivo de fortalecer a atuacao
dos fiscais setoriais dos contratos corporativos vinculados a frota
do GDF. Embora inicialmente previstas 120 vagas, o evento contou
com 132 participantes de 53 orgaos distintos, evidenciando eleva-
da demanda institucional. Ministrado por especialistas da UNGEF,
o workshop abordou temas como gestdo e fiscalizacdo contratu-
al, nocdes de mecanica, instrumentos contratuais e atualizacdes
normativas, combinando exposicdes técnicas e estudos de caso. A
avaliacdao de reacao registrou nota média de 9,53, confirmando o
alto nivel de satisfacdo e a relevancia estratégica da capacitacao
para o aprimoramento da governanca e da eficiéncia na gestao da
frota corporativa.

Destaca-se, ainda, a estabilidade na execu¢cao do cronograma anual,
nao tendo sido registrado qualquer cancelamento ou replanejamento de
turmas, o que resultou em indice de 0% de ocorréncia, desempenho que
supera integralmente a meta maxima de 10% fixada para o indicador. Tal
resultado evidencia robustez no planejamento, adequada coordenacao
entre SUCORP e EGOV-DF e maturidade na conducao logistica e peda-
gogica das acdes formativas.

No ambito das acdes previstas no item “Das Demais Formacdes” do
PACT-GFCC-2025, foram encaminhados, ao longo do exercicio, 15 (quin-
ze) servidores da Subsecretaria de Gestdo de Contratos Corporativos
para participacao em eventos externos de capacitacao, com distribuicao
equilibrada entre as unidades que compdem a SUCORP, assegurando
participacdao isondmica e o fortalecimento transversal das competéncias
institucionais. Os servidores participaram de congressos, workshops,
masterclasses, oficinas regionais e eventos técnicos de relevancia nacio-
nal, voltados ao aprimoramento da gestao de contratos, das licitacdes
publicas, do planejamento das contratacdes e da incorporacao de
praticas inovadoras na Administracdo Publica. Dentre as capacitacdes




realizadas, destacam-se, o Workshop “Construindo Politicas e Progra-
mas de Qualidade de Vida no Trabalho - com equidade, diversidade e
inclusdao”, a Masterclass de Planejamento, Estudo Técnico Preliminar e
Termo de Referéncia com Inteligéncia Artificial para a Administracao Pu-
blica, a Oficina Regional Centro-Oeste de Contratacdes Publicas para
o Desenvolvimento Sustentavel, o | Congresso do Conselho Nacional
de Secretarios Estaduais do Planejamento (Conseplan), o 122 Contratos
Week e 0 202 Congresso Brasileiro de Pregoeiros e Agentes de Contrata-
cao, iniciativas que contribuiram de forma significativa para a atualizacao
técnica, a disseminacao de boas praticas e o alinhamento da SUCORP as
tendéncias e normativos contemporaneos da gestao publica.

Assim, o exercicio de 2025 consolidou as bases institucionais do PAC-
T-GFCC como politica permanente de desenvolvimento de competéncias
na area de gestao contratual corporativa, demonstrando resultados con-
cretos em termos de adesdo, qualidade percebida, alcance institucional e
estabilidade de execucao.

Diante dos resultados expressivos alcancados em 2025, a implantacao
do PACT-GFCC-2026 representa nao apenas a continuidade das acdes
formativas ja consolidadas, mas o avanco qualitativo da politica de ca-
pacitacao institucional da SUCORP. O novo plano sera estruturado com
base na experiéncia acumulada, nas licdes aprendidas e nos indicadores
superados, incorporando aprimoramentos metodoldgicos, ampliacdo
tematica e fortalecimento da integracdo entre unidades técnicas. Sua
implementacao reafirma o compromisso da Secretaria de Estado de Eco-
nomia com a profissionalizacdo da gestdao contratual, com a mitigacao
de riscos operacionais e juridicos e com a consolidacdo de uma cultura
permanente de governanca, planejamento e conformidade. Nesse con-
texto, o PACT-GFCC-2026 se configura como instrumento estratégico
para o fortalecimento da capacidade institucional do Governo do Distrito
Federal, assegurando maior eficiéncia, padronizacdo de procedimentos
e qualidade na execucao dos contratos corporativos.

2. Objetivo Geral

Capacitar servidores do Governo do Distrito Federal, que atuam como gesto-
res de contratos, fiscais setoriais e supervisores de estagio, objetivando melhorar
a gestao e fiscalizacdao de contratos corporativos sob gestao da SUCORP, com
vistas a execucao de politicas publicas e o alcance da finalidade das contratacdes.




3. Objetivos Especificos

Com o propodsito de garantir a eficacia do plano anual de capacitacdo
e promover uma atuacao qualificada por parte dos gestores e fiscais de
contratos corporativos e supervisores de estagio, definem-se a seguir os
objetivos especificos da iniciativa. Estes desdobramentos visam orientar
as acoes formativas de maneira estratégica, atendendo tanto as exigéncias
legais e institucionais quanto as necessidades praticas da administracao
publica. Cada objetivo descrito contribui para a consolida¢cao de uma cultu-
ra organizacional baseada na eficiéncia, na responsabilidade e na melhoria
continua da gestao contratual no ambito do Complexo Administrativo do
Distrito Federal.

a) Desenvolver competéncias técnicas e normativas dos gestores e fis-
cais de contratos corporativos

Este objetivo visa garantir que os servidores responsaveis pela ges-
tdo e/ou fiscalizacdo contratual corporativa tenham dominio sobre os
aspectos legais, administrativos e operacionais relacionados a Lei n®
14.133/2021 e demais normativos internos. O desenvolvimento técnico e
normativo é fundamental para uma atuacdo segura, embasada e proati-
va diante das exigéncias contratuais.

b) Disseminar boas praticas e orientacoes atualizadas sobre gestao
contratual

Busca-se, com este objetivo, promover a padronizacdo de procedimen-
tos e a incorporacao de praticas bem-sucedidas ja validadas por 6rgaos
de controle, como o TCDF, a PGDF e a CGDF. A atualizacdo constante
garante que os gestores e fiscais estejam alinhados as mudancas legais
e metodoldgicas, além de favorecer a melhoria continua da gestdao de
contratos corporativos.

c) Reduzir riscos de falhas na fiscalizacdao e execug¢cdao dos contratos

Ao fortalecer o conhecimento técnico dos servidores, o plano contribui
diretamente para a mitigacao de riscos associados a falhas de acompa-
nhamento, descumprimentos contratuais ou omissdes na fiscalizacao. A
capacitacao atua como uma barreira preventiva, promovendo maior con-
trole e conformidade na gestdo/fiscalizacdo de contratos corporativos.




d) Melhorar a efetividade e a economicidade na prestacdao de servigcos
contratados

Capacitar os gestores e fiscais reflete-se diretamente na melhoria da
qualidade e dos resultados durante a gestdo/fiscalizacdo dos contratos
corporativos. Uma atuacao mais qualificada tende a otimizar recursos,
reduzir desperdicios e garantir que os servicos prestados estejam alinha-
dos aos principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico.

e) Atender as competéncias institucionais da SUCORP estabelecidas
no Regimento Interno da SEEC

Assegurar o cumprimento das competéncias formalmente atribuidas
a Subsecretaria de Gestdo de Contratos Corporativos (SUCORP), nos
termos do Regimento Interno da Secretaria de Estado de Economia,
aprovado pela Portaria n?2 544, de 11 de julho de 2025. Conforme dispos-
to no art. 287, inciso Xll, da referida norma, compete a SUCORP:

Xl - articular, em conjunto com a Escola de Governo (EGOV-DF), a
definicdo de programas de capacitacao para os executores locais ou
fiscais setoriais dos contratos corporativos;

f) Atender as recomendac¢oes da Auditoria n2 05/2024 da CGDF

Este objetivo institucionaliza uma resposta concreta e planejada a re-
comendacao da Controladoria-Geral do Distrito Federal, demonstrando o
compromisso da administracao publica com o aprimoramento da gestao
contratual. Ao cumprir essa recomendacdo, o plano reforca a governanca
e a integridade dos processos administrativos do Complexo Administrativo
do DF.

4. Fundamentacao Legal

O Plano Anual de Capacitacao dos Fiscais de Contratos Corporativos
da Subsecretaria de Gestao Contratos Corporativos, integrante da es-
trutura administrativa do Governo do Distrito Federal, encontra amparo
legal no Decreto n? 39.468, de 21 de novembro de 2018, que regulamenta
a Politica de Capacitacao e Desenvolvimento para os servidores da Ad-
ministracao Direta, Autarquica e Fundacional do Distrito Federal.




O Decreto n2 39.468/2018 estabelece, em seu artigo 12, que a Politi-
ca de Capacitacao e Desenvolvimento tem como finalidade promover
o aperfeicoamento continuo dos servidores publicos, com foco na me-
lhoria da qualidade dos servicos prestados a sociedade e no aumento
da eficiéncia da gestdo publica. Nesse sentido, o plano de capacitacao
para os fiscais de contratos corporativos visa garantir que os servidores
estejam plenamente habilitados para desempenhar suas fun¢cdes com
competéncia técnica, juridica e administrativa, dentro dos parametros
da legalidade, eficiéncia e economicidade.

O PACT-GFCC também possui fundamentacao legal no Regimen-
to Interno da SEEC, aprovado pela Portaria n? 544, de 11 de julho de
2025, que estabelece, em seu art. 287, inciso Xll, como competéncia da
SUCORP “articular, em conjunto com a Escola de Governo (EGOV-DF),
a definicao de programas de capacitacdo para os executores locais ou
fiscais setoriais dos contratos corporativos”. Assim, o plano concretiza
atribuicao regimental expressa, institucionalizando a capacitacdo como
dever funcional da Subsecretaria e fortalecendo a governanca na gestao
dos contratos corporativos.

5. Publico Alvo

Agentes publicos dos 6rgdos e entidades da Administracao Direta e
Indireta do Distrito Federal que foram ou venham a ser formalmente
designados para exercer atividades de gestao central ou fiscalizacao se-
torial nos contratos corporativos do Governo do Distrito Federal, bem
como os servidores que atuam na condicdao de supervisores de estagio
no ambito da execucao desses instrumentos contratuais.

6. Descricao das capacitacoes/
eventos

Para o ano de 2026 estdo programados os seguintes instrumentos de
capacitacao:




* Curso de Gestao e Fiscalizacao de Contratos Corporativos;
* Curso de Supervisor de Estagio: atuacao segura;

 Curso Executor de Estagio e Telefonia Mdvel: operacao, sistemas e
riscos;

*  Workshops sobre a execucao dos contratos corporativos relacionados
as areas de servicos de vigilancia patrimonial, bombeiro civil, limpeza, telefonia
movel e estagio;

*  Workshops sobre a execucao dos contratos corporativos relacionados a
gestdo das frotas de veiculos, sejam elas locadas ou pertencentes ao Governo
do Distrito Federal; e

* Eventos formativos especializados (congressos, workshops, masterclas-
ses, seminarios e painéis tematicos).

a) Dos cursos

Ofertados em parceria com a Escola de Governo do Distrito Federal
(EGOV-DF), os cursos serao ministrados de forma totalmente presencial,
com periodicidades mensais (Gestdo e Fiscalizacao de Contratos Corpo-
rativos) e semestrais (supervidor e executor de estagio) e turmas com
capacidade entre 30 a 40 participantes. A carga hordria total de cada
curso sera de 12 horas, distribuidas nos turnos matutino ou vespertino,
conforme a turma.

A certificacdao sera concedida aos participantes que atingirem frequ-
éncia minima de 70% (setenta por cento) da carga horaria prevista, cujo
controle sera realizado pela EGOV-DF, em conjunto com a instrutoria,
mediante registro de presenca em sala de aula. As aulas serdao conduzidas
por servidores publicos especializados na tematica contratual, indicados
pela SUCORP, e que sejam integrantes do banco oficial de instrutores da
EGOV-DF. A emissao dos certificados serd realizada pela EGOV-DF em
até 10 dias uUteis apods o término da atividade, por meio digital.

Essa estrutura visa garantir ndo apenas o cumprimento das exigéncias
legais e a elevacdo da qualidade técnica dos servidores, mas também
responder diretamente as recomendacdes oriundas de auditorias inter-
nas e externas. O curso atende aos apontamentos constantes na Nota
de Controle Interno n¢ 118/2024 - SEEC/UCI, bem como as diretrizes




estabelecidas no Relatdrio de Auditoria n2 05/2024 - DATCS/COLES/
SUBCI/CGDF, emitido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal.
Ambas as auditorias destacam a necessidade de acdes formativas per-
manentes voltadas a gestdo, execucdo, controle e fiscalizacdo dos
contratos corporativos, reforcando o compromisso institucional com a
governanca, a integridade e a eficiéncia na gestao publica contratual.

O Curso de Gestao e Fiscalizagao de Contratos Corporativos integra
o Plano Anual de Capacitacao dos fiscais centrais e setoriais dos 6rgaos
do Complexo Administrativo do Distrito Federal. Sua estrutura foi dese-
nhada para garantir abrangéncia, padronizacao e qualidade na formacao
dos servidores envolvidos diretamente com a execucao contratual.

Curso de Gestao e Fiscalizagao de Contratos Corporativo
N.2 PARTIPANTES 40 alunos por turma

Escola de Governo do Distrito
Federal (EGOV-DF)

12 horas, dividas em 3 tardes ou
3 manhas
PERIODICIDADE 1 (uma) turma mensal

A frequéncia sera verificada pela
coordenacao do curso, no momen-
to de entrada do primeiro dia de
aula, e, nos demais dias, sera de
responsabilidade da instrutoria; e,

(Holey.\

CARGA HORARIA

FREQUENCIA

Tera direito ao certificado o
cursista que obtiver frequéncia mi-
nima de 70% (setenta por cento)
da carga horaria do curso.

Servidores do GDF que tenham
formacao ou atuem na tematica de
gestdo e fiscalizacdo de contratos
INSTRUTORIA corporativos de estagio e telefonia,
lotados e indicados pela SUCORP,
devidamente cadastrados no ban-
co de instrutores da EGOV-DF.

Os certificados de conclusao
dos cursos/atividades realizados
pela EGOV-DF estarao disponiveis
aos cursistas/participantes em até
10 (dez) dias uteis apods o término
do curso/atividade.

CERTIFICADO




O Curso de Executor de Estagio e Telefonia Mdével: operagao, sis-
temas e riscos tem como o objetivo de capacitar os executores para
atuarem de forma técnica, segura e alinhada as normas vigentes na
gestdo e fiscalizacdo dos contratos corporativos de estagio e telefonia
movel, fortalecendo a execucdo contratual, a conformidade normativa
e a eficiéncia administrativa, com vistas ao adequado cumprimento das
politicas publicas e a efetividade das contratacdes publicas.

Em termos especificos, o curso busca consolidar o entendimento so-
bre o papel do executor e as bases da operacao contratual, abordando
a legislacdo aplicavel ao estagio, a execucdo dos contratos de telefonia
movel e os primeiros procedimentos no Sistema de Gestao de Estagiarios
(SIGEST), especialmente no que se refere a solicitacdes e gestao de usu-
arios. Também objetiva aprofundar o uso do SIGEST em nivel avancado
e sua integracao com o Sistema de Fiscalizacdo de Contratos Corporati-
vos (SFCCQC), tratando de temas como rescisao, remanejamento, recesso,
controle de folha de ponto, suporte e canais de atendimento. Ademais,
pretende desenvolver competéncias voltadas a gestao de riscos e a to-
mada de decisao na pratica, por meio de estudos de caso que envolvem
situacdes como assédio, faltas, acidentes, ndo adaptacao e definicao de
fluxos e sistemas adequados.

Curso de Executor de Estiagio e Telefonia Movel: operag¢ao, sistemas e riscos
N.2 PARTIPANTES 30 alunos por turma

Escola de Governo do Distrito
Federal (EGOV-DF)

12 horas, dividas em 3 tardes ou
3 manhas
PERIODICIDADE 1 (uma) turma mensal

A frequéncia sera verificada pela
coordenacao do curso, no momen-
to de entrada do primeiro dia de
aula, e, nos demais dias, sera de
responsabilidade da instrutoria; e,

LOCAL

CARGA HORARIA

FREQUENCIA

Tera direito ao certificado o
cursista que obtiver frequéncia mi-
nima de 70% (setenta por cento)
da carga horaria do curso.




Servidores do GDF que tenham
formacao ou atuem na tematica de
gestdo e fiscalizacdo de contratos
INSTRUTORIA corporativos de estagio e telefonia,
lotados e indicados pela SUCORP,
devidamente cadastrados no ban-
co de instrutores da EGOV-DF.

Os certificados de conclusao dos
cursos/atividades realizados pela
EGOV-DF estarao disponiveis aos
cursistas/participantes em até 10
(dez) dias uteis apods o término do
curso/atividade.

CERTIFICADO

O Curso de Supervisor de Estagio: atuagao segura tem como o
objetivo de capacitar servidores do GDF, que atuam como supervi-
sores, objetivando capacitar os supervisores para atuarem de forma
técnica, segura e alinhada as normas vigentes na gestao e fiscalizacao
dos contratos corporativos de estagio, contribuindo para o adequado
cumprimento das politicas publicas e para o alcance da finalidade
das contratacdes publicas. A proposta busca fortalecer a atuacdo dos
supervisores no exercicio de suas responsabilidades administrativas,
operacionais e legais, reduzindo riscos e promovendo maior confor-
midade na execucdo contratual.

Em termos especificos, o curso pretende: consolidar o entendimento
sobre os fundamentos da supervisao de estagio e a operacionaliza-
cao do Sistema de Gestdo de Estagiarios (SIGEST), com énfase nos
papéis, responsabilidades, fluxos processuais e base legal aplicavel;
aprimorar a gestao da rotina administrativa do estagio no sistema,
abordando temas como controle de frequéncia, ocorréncias, recesso,
rescisdo e registros obrigatorios; e desenvolver competéncias volta-
das a supervisdo segura e a gestao de riscos, incluindo situacdes de
assedio, desempenho insuficiente, faltas, abandono, acidentes, comu-
nicacao institucional e tomada de decisao.




Curso de Supervisor de Estagio: atua¢ao segura

N.2 PARTIPANTES 30 alunos por turma

Escola de Governo do Distrito Fe-
deral (EGOV-DF)

12 horas, dividas em 3 tardes ou 3
manhas

PERIODICIDADE 1 (uma) turma mensal

A frequéncia sera verificada pela
coordenacao do curso, no momen-
to de entrada do primeiro dia de
aula, e, nos demais dias, sera de
responsabilidade da instrutoria; e,

LOCAL

CARGA HORARIA

FREQUENCIA

Tera direito ao certificado o cursis-
ta que obtiver frequéncia minima
de 70% (setenta por cento) da car-
ga horaria do curso.

Servidores do GDF que tenham
formacao ou atuem na tematica de
gestao e fiscalizacao de contratos
INSTRUTORIA corporativos de estagio e telefonia,
lotados e indicados pela SUCORP,
devidamente cadastrados no ban-
co de instrutores da EGOV-DF.

Os certificados de conclusao dos
cursos/atividades realizados pela
EGOV-DF estarao disponiveis aos
cursistas/participantes em até 10
(dez) dias uteis apds o término do
curso/atividade.

CERTIFICADO

b) Dos Workshops Relacionados aos Servi¢cos de Vigilancia, Brigada,
Limpeza, Telefonia Mdvel e Estagio

Os Workshops Relacionados aos Servicos de Vigilancia, Brigada,
Limpeza, Telefonia Mdével e Estagio integram as acdes estratégicas de
capacitacdao da Subsecretaria de Gestao de Contratos Corporativos
(SUCORP) e tém como objetivo fortalecer a atuacao técnica dos fiscais
setoriais responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos contra-
tos corporativos vinculados a esses servicos no ambito do Governo do
Distrito Federal. Com previsao de realizacdo no Auditério da Escola de




Governo do Distrito Federal (EGOV), os workshops terdo carga horaria
de 8 horas e capacidade para até 130 participantes, possibilitando ampla
participacdao dos 6rgaos do Complexo Administrativo.

A proposta formativa busca proporcionar atualizacdao normativa,
alinhamento de procedimentos e aprimoramento das praticas de fis-
calizacao contratual, considerando as especificidades operacionais e
0S riscos inerentes aos contratos de vigilancia patrimonial, brigada de
incéndio, servicos de limpeza, telefonia mdvel e estagio. Os conteudos
abordados contemplardo aspectos relacionados a execucao contratual,
gestdao de ocorréncias, aplicacdo de sancbdes, controle de indicadores,
conformidade documental, responsabilidades do fiscal setorial e boas
praticas identificadas na rotina administrativa.

A instrutoria sera conduzida por servidores especialistas, lotados na
SUCORP, com ampla experiéncia pratica na gestao e fiscalizacdo des-
ses contratos, assegurando abordagem aplicada a realidade do dia a
dia, com analise de casos concretos, compartilhamento de solucdes e
orientacdo sobre fluxos operacionais e sistemas utilizados no acompa-
nhamento contratual.

O evento sera presencial, com abordagem interpretativa e pratica da
legislacdo e dos conceitos pertinentes ao tema, utilizacdo de recursos
audiovisuais e aplicacdo de avaliacao de reacao ao final das atividades,
tendo também como propdsito reforcar o conhecimento acerca dos
novos contratos, consolidar boas praticas ja adotadas e fortalecer a go-
vernanc¢a e a conformidade na gestdo da frota corporativa do Governo
do Distrito Federal.

Esses workshops visam ndao apenas capacitar tecnicamente os fiscais,
mas também promover maior uniformidade de entendimento, mitigacao
de riscos operacionais e melhoria da eficiéncia na execucao dos contratos
corporativos, contribuindo para o alcance dos resultados institucionais
e para a qualidade dos servicos prestados a Administracdo Publica do
Distrito Federal.




Workshop Relacionados aos Relacionados aos Servicos de Vigilancia, Brigada,

Limpeza, Telefonia Mével e Estagio
N.2 PARTIPANTES Até 130

Auditorio da Escola de Governo do
Distrito Federal (EGOV-DF)
CARGA HORARIA 8 horas

Servidores especialistas, lotados na
SUCORP, com larga experiéncia na
fiscalizacdo e gestdao de contratos
de servico de vigilancia, brigada,
limpeza, telefonia movel e estagio.

LOCAL

INSTRUTORIA

c) Dos Workshops Relacionados a Gestao da Frota

Os Workshops de Gestao da Frota integram as acdes estratégicas de
capacitacdao do PACT-GFCC-2026 e serao promovidos pela Unidade de
Gestdao da Frota (UNGEF) da SUCORP, com realizacdao prevista para o fi-
nal do primeiro e final do segundo semestre 2026, no Auditorio da Escola
de Governo do Distrito Federal (EGQOV), podendo sofrer ajustes quanto
a data, metodologia ou conteudo programatico, conforme necessidades
operacionais e disponibilidade institucional.

Coordenados e ministrados por servidores especialistas lotados na
UNGEF, com ampla experiéncia na gestao e fiscalizacdo desses instru-
mentos contratuais, os workshops abordardao, no periodo da manhg, o
panorama geral da gestao de frotas no GDF, com destaque para as prin-
cipais inovacdes normativas introduzidas pelo Decreto n2 47.091/2025, o
papel do fiscal setorial, os riscos, san¢cdes e conformidades associados
a execucdo contratual, além de noc¢des praticas de gestdo, fiscalizacao
€ mecanica basica aplicadas a rotina de acompanhamento dos veiculos.
No turno vespertino, serao tratados os instrumentos contratuais e suas
particularidades, contemplando as especificidades dos contratos de lo-
cacao, manutencao e oficinas credenciadas, controle de abastecimento
e regulamentacdo do transporte por aplicativo, bem como a anadlise de
estudos de caso, compartilhamento de boas praticas e realizacdo de
mesa redonda para esclarecimento de duvidas e troca de experiéncias
entre os participantes.

A participacdo sera destinada aos fiscais setoriais formalmente desig-
nados e envolvidos diretamente na execucdo e no controle dos contratos
da frota veicular do DF, sendo a convocacao realizada por meio de oficio




circular e comunicacao institucional. O evento serd presencial, com abor-
dagem interpretativa e pratica da legislacdo e dos conceitos pertinentes
ao tema, utilizacao de recursos audiovisuais e aplicacao de avaliacao de
reacao ao final das atividades, tendo também como propdsito reforcar
o conhecimento acerca dos novos contratos, consolidar boas praticas ja
adotadas e fortalecer a governanca e a conformidade na gestao da frota
corporativa do Governo do Distrito Federal.

Workshop - Execu¢ao de Contratos Corporativos Relacionados a Gestdao da Frota

N.2 PARTIPANTES Ate 130

Auditorio da Escola de Governo do

LOCAL
O Distrito Federal (EGOV-DF)

CARGA HORARIA 8 horas

Servidores especialistas, lotados
na Ungef, com larga experiéncia na
fiscalizacdo e gestdo de contratos
de locacao de veiculos, manuten-
cao automotiva, abastecimento e
transporte por aplicativo.

INSTRUTORIA

d) Das Demais Formacgoes

Este plano anual de capacitacdo contempla também, como parte da estra-
tégia de fortalecimento das competéncias da equipe técnica e administrativa
responsavel pela gestdo dos contratos corporativos da SUCORP, a participacdo
e contratacdo de uma diversidade de eventos formativos especializados, tais
como congressos, workshops, masterclasses, seminarios e painéis tematicos.

Essas iniciativas visam o aprimoramento continuo das praticas de gestdo
contratual, com foco na conformidade normativa, na eficiéncia dos processos
e na mitigacao de riscos. As formacdes abordam desde os fundamentos juri-
dicos relacionados a Lei n 14.133/2021 até os aspectos praticos da execucdo
contratual, proporcionando uma visao ampla, aplicada e integrada das respon-
sabilidades da equipe, em consonancia com os principios de governanca da
Administracao Publica.

A participacdo nesses eventos esta prevista para ocorrer ao longo de 2026,
estando a viabilidade de sua contratacdo condicionada a disponibilidade
orcamentaria da SEEC, a definicdo do quantitativo de vagas e a adequada
compatibilidade dos conteudos programaticos com as demandas especificas
das areas internas da SUCORP.




PUBLICO ALVO

EIXOS DE CAPACITACAO

CARGA HORARIA

Eventos Formativos Especializados

Equipe técnica e administrativa
responsavel pela gestdao central
dos contratos corporativos da
SUCORP

Juridico

Capacitacdes voltadas a interpretacdo e
aplicacdo pratica da legislacdo vigente (espe-
cialmente a Lei n®14.133/2021), jurisprudéncia
e orientacdes dos érgaos de controle, visan-
do decisdes juridicamente seguras na gestao
dos contratos.

Técnico

Formacdes focadas em aspectos operacio-
nais e metodoldgicos da gestdo contratual,
como elaboracao de artefatos, fiscalizacao,
uso de sistemas, definicdo de indicadores e
analise de desempenho dos contratos.

Gerencial

Capacitacdes voltadas ao fortalecimen-
to da atuacdo dos gestores centrais como
coordenadores da gestdo contratual no am-
bito corporativo, abrangendo temas como
planejamento estratégico da contratacéo,
padronizacao de praticas, gestdo de deman-
das setoriais, tomada de decisdo baseada em
dados e atuacdo proativa na prevencdo de
falhas contratuais.

Governan¢a

Formacdes que promovem a adocdo de
praticas integradas de governanca na ges-
tdo central de contratos, com énfase em
mecanismos de controle, anadlise de riscos,
integridade, transparéncia e alinhamento das

contratacdes aos objetivos institucionais.

8 horas




Essas acdes integram a estratégia da SUCORP de investir continu-
amente no aperfeicoamento técnico das equipes envolvidas com os
contratos corporativos, contribuindo para a qualificacdo da gestao pu-
blica e para a adocao de praticas cada vez mais eficazes e alinhadas as
normas vigentes.

7. Conteudo Programatico

O conteudo programatico do Curso de Gestao e Fiscalizacao de Con-
tratos Corporativos foi estruturado com foco na formacao técnica e na
atualizacdao normativa dos executores centrais e setoriais de contratos
corporativos no ambito do Complexo Administrativo do Distrito Federal.
Com base em dispositivos legais vigentes — como a Lei n®14.133/2021, o
Decreto Distrital n® 44.330/2023 e a Instrucdo Normativa n¢ 05/2017 —,
0s modulos de aprendizagem foram organizados para promover o domi-
nio conceitual e pratico das atribuicdes relacionadas a gestao, execucao,
controle e fiscalizacao contratual.

A abordagem contempla desde os fundamentos introdutdrios dos
contratos administrativos e corporativos até a operacionalizacao de
ferramentas essenciais, como o Sistema de Fiscalizacdo de Contratos
Corporativos (SFCC), garantindo uma formacao aplicavel a rotina dos
agentes publicos. O objetivo é assegurar o alinhamento dos participan-
tes as normas e melhores praticas, fortalecendo a governanca contratual,
a prestacao de contas e a qualidade dos servicos publicos contratados,
nos termos do conteudo abaixo:

a) Introducdo aos contratos administrativos e corporativos;
D) Diferencas entre contratos administrativos e corporativos;

C) Gestao, execucao, controle e fiscalizacdo dos contratos corpo-
rativos - conceitos, responsabilidades e papeéis dos agentes publicos;

) Afiscalizacdo setorial na pratica,combasenalLein®14.133/2021,
Decreto n? 44.330/2023 e IN 05/2017;




e) Conhecendo e operacionalizando o Sistema de Fiscalizacao
de Contratos Corporativos (SFCO).

Durante os encontros formativos, serdo realizados paralelos analiticos
entre a Lei n? 14.133/2021, novo marco legal das contratacdes publicas,
e a Lei n® 8.666/1993, ainda vigente para contratos celebrados sob sua
égide. Essa abordagem comparativa se justifica diante da coexisténcia
normativa, enquanto houver contratos corporativos em plena transicao
entre os regimes juridicos. A proposta é proporcionar aos participantes
uma compreensao critica e contextualizada das diferencas conceituais,
procedimentais e operacionais entre os dois diplomas legais, asseguran-
do seguranca juridica e eficacia na atuacao dos executores de contratos
corporativos.

O conteudo programatico do Curso de Supervisor de Estagio: atuacao
segura estd estruturado em trés eixos formativos complementares, volta-
dos ao fortalecimento técnico, operacional e decisdrio dos supervisores de
contratos corporativos de estagio. O primeiro eixo aborda os fundamentos
da supervisao e a operacionalizacdao do Sistema de Gestdo de Estagiarios
(SIGEST), com énfase nos papéis e responsabilidades do supervisor, fluxos
processuais, base legal aplicavel e correta utilizacdo do sistema para gestao
contratual. O segundo eixo concentra-se na gestao da rotina administrativa
do estagio no SIGEST, contemplando controle de frequéncia, registro de
ocorréncias, concessao de recesso, procedimentos de rescisao e demais
registros obrigatdrios, assegurando conformidade documental e padroni-
zacao de procedimentos. O terceiro eixo € dedicado a supervisao segura e
a gestao de riscos, tratando de situacdes praticas relacionadas a assédio,
desempenho insuficiente, faltas, abandono, acidentes, comunicacao insti-
tucional e tomada de decisdo, por meio da analise de casos concretos e
simulacdes. Ao longo do curso, sdo estabelecidos paralelos comparativos
entre a Lei n214.133/2021 e a Lei n? 8.666/1993, promovendo compreensao
contextualizada da evolucao normativa e seus reflexos na execucao dos
contratos corporativos de estagio.

a) Fundamentos da Supervisao e Operacionalizacao do SIGEST
(papéis, responsabilidades, fluxos e base legal) ;

D) Gestao da Rotina Administrativa do Estagio no SIGEST (folha
de ponto, ocorréncias, recesso, rescisao e registros obrigatorios) ; e




C) Supervisao Segura e Gestao de Riscos (assedio, desempenho,
faltas/abandono, acidentes, comunicacdo e tomada de decisdo).

O conteudo programatico do Curso de Executor de Estagio e Te-
lefonia Movel: operacao, sistemas e riscos estd organizado em trés
eixos formativos complementares, com foco na consolidacao das
competéncias técnicas, operacionais e decisdrias dos executores
centrais e fiscais setoriais. O primeiro eixo aborda o papel do exe-
cutor e as bases da operacao contratual, contemplando a legislacao
aplicavel aos contratos de estagio, os fundamentos da execucao
dos contratos de telefonia movel e os primeiros procedimentos no
Sistema de Gestdao de Estagiarios (SIGEST), especialmente no que
se refere a solicitacao de servicos, cadastro e gestdao de usuarios,
fluxos operacionais e responsabilidades funcionais. O segundo eixo
aprofunda o uso do SIGEST em nivel avancado e sua integracao
com o Sistema de Fiscalizacdo de Contratos Corporativos (SFCQC),
abrangendo procedimentos de rescisao, remanejamento, concessao
de recesso, controle de folha de ponto, suporte técnico e utilizacao
adequada dos canais de atendimento, com énfase na padronizacao
de registros e na conformidade documental. O terceiro eixo é dedi-
cado a gestdo de riscos e a tomada de decisao na pratica, por meio
da analise de estudos de caso envolvendo situa¢cdes como assédio,
faltas, acidentes, ndo adaptacdo do estagiario e definicdo de fluxos
e sistemas adequados para cada cenario, promovendo abordagem
aplicada a realidade cotidiana da execucao contratual e fortalecen-
do a atuacao preventiva e responsavel do executor.

a) Fundamentos da Supervisdo e Operacionalizacdo do SIGEST
(papéis, responsabilidades, fluxos e base legal) ;

D) Gestao da Rotina Administrativa do Estagio no SIGEST (folha
de ponto, ocorréncias, recesso, rescisao e registros obrigatorios) ; e

C) Supervisao Segura e Gestao de Riscos (assedio, desempenho,
faltas/abandono, acidentes, comunicacdo e tomada de decisdo).




O conteudo programatico dos Workshops Relacionados aos Servicos
de Vigilancia, Brigada, Limpeza, Telefonia Mével e Estagio foi estrutura-
do de forma a contemplar, de maneira integrada e aplicada, os aspectos
normativos, operacionais e gerenciais envolvidos na fiscalizacao dos
contratos corporativos dessas areas. Organizado em modulos distri-
buidos nos turnos matutino e vespertino, o workshop busca promover
atualizacdao normativa, alinhamento de entendimentos, padronizacao de
procedimentos e fortalecimento da atuacao técnica dos fiscais setoriais,
por meio de exposicdes tematicas, analise de situacdes praticas e com-
partilhamento de boas praticas institucionais, nos termos do conteudo
previsto abaixo:

a) Panorama geral da gestdo dos contratos corporativos no GDF:

» Palestra: Diretrizes da Lei n? 14.133/2021 aplicadas a execucao
contratual;

» Palestra: Principais atribuicdes do fiscal setorial nos contratos
corporativos de vigilancia, brigada, limpeza, telefonia movel e
estagio.

D) O papel do fiscal setorial e a gestdo de riscos, sancbdes e
conformidades:

 Palestra: Nocbes de gestdo e fiscalizacdo de contratos
corporativos;

* Palestra: Responsabilidades administrativas, registro de ocorrén-
cias, aplicacdo de sancdes e mitigacao de riscos operacionais.

C) Instrumentos contratuais e suas particularidades:

» Contratos de vigilancia patrimonial: controle de postos, escalas
e OCorréncias;

» Contratos de brigada de incéndio: requisitos técnicos e confor-
midade operacional;

» Contratos de limpeza e conservacao: indicadores de produtivida-
de e controle de qualidade;




» Contratos de telefonia movel: gestdo de linhas, consumo e res-
ponsabilizacao de usuarios;

. Contratos de estagio: supervisao, controle de frequéncia e
gestdao de ocorréncias.

) Estudos de caso e compartilhamento de boas praticas:

* Analise de situacdes praticas enfrentadas na fiscalizacdo dos
contratos;

» Boas praticas: aprendizados institucionais;

* Mesa redonda: espaco para perguntas, alinhamento de entendi-
mentos e troca de experiéncias entre os 6rgaos.

O conteudo programatico dos Workshops sobre Execuc¢ao de Contra-
tos Corporativos Relacionados a Gestao da Frota foi cuidadosamente
estruturado pela equipe da UNGEF/SUCORP para atender as demandas
praticas e técnicas dos fiscais setoriais responsaveis pela execu¢cao con-
tratual no ambito da gestdo de frotas do Governo do Distrito Federal.
Ao longo das atividades, serdao abordados desde os fundamentos ins-
titucionais da politica de frotas até os aspectos operacionais e legais
relacionados aos diferentes tipos de contratos — locacdo, manutencao,
abastecimento e transporte por aplicativo. O programa também con-
templa as responsabilidades do fiscal, os riscos associados a inexecucdo
contratual e estratégias de mitigacao, além de proporcionar momentos
de analise de casos reais e troca de experiéncias entre os participantes,
visando a consolidacdo de boas praticas e a promocado de uma fiscaliza-
cdo mais eficiente, padronizada e estratégica, nos termos do conteudo
previsto abaixo:

a) Panorama geral da gestao de frotas no GDF:
 Palestra: Principais mudancas do Decreto n? 47.091/2025.
D) O papel do fiscal setorial e riscos, sancdes e conformidades:

» Palestra: Nocbdes de gestdo e fiscalizacdo de contratos corporativos;




» Palestra: Nocdes de mecanica basica e cuidados com os veiculos.
Tarde (14h as 18h):;

C) Instrumentos contratuais e suas particularidades:

» Contratos de locacao de veiculos;

* Manutencao e oficinas credenciadas;

» Abastecimento e controle de consumo;

* Transporte por aplicativo: regulamentacao e execucao.
ad) Estudos de caso e compartilhamento de boas praticas:
» Boas praticas: Aprendizados;

* Mesa redonda: Espaco para perguntas e compartilhamentos.

8. Metodologia

O Curso de Gestao e Fiscalizacao de Contratos Corporativos sera de-
senvolvido integralmente na modalidade presencial, com uma proposta
metodoldgica voltada a aplicacdo tedrica e pratica dos conhecimentos
e a interacdo ativa entre os participantes e os instrutores. A metodologia
adotada busca aliar fundamentacao tedrica sdlida com dinamicas par-
ticipativas e troca de experiéncias, promovendo uma formacao eficaz,
contextualizada e alinhada a realidade da administracao publica distrital.

As aulas expositivas serao conduzidas por especialistas experientes,
servidores publicos indicados pela SUCORP, cadastrados no banco de
instrutores da EGOV-DF, com sdlida atuacdo na area de gestao con-
tratual. Durante os encontros, sera realizada a interpretacdao pratica da
legislacdo aplicavel, especialmente da Lei n? 14.133/2021, do Decreto n?®
44.330/2023 e da IN n2 05/2017, com apresentacao de conceitos funda-
mentais, responsabilidades legais e aspectos operacionais da execucao
e fiscalizacao de contratos corporativos.

A metodologia também contempla a apresentacao e analise de casos
praticos, extraidos tanto de situacdes operacionais do dia a dia quanto




de relatdrios de auditoria interna (UCI/SEEC) e da Controladoria-Geral
do Distrito Federal (CGDF). Essa estratégia possibilita que os cursistas
compreendam os riscos, desafios e erros mais comuns identificados pelos
orgaos de controle, promovendo o aprendizado por meio de exemplos
concretos.

Serdo ainda aplicados exercicios, que possibilitardo a verificacdo do
aprendizado por modulo, além de simulacdes no SFCC. Essa abordagem
pratica visa garantir que os participantes compreendam nao apenas os
aspectos conceituais, mas também dominem as ferramentas utilizadas
na rotina de fiscalizacao.

Durante todo o curso, os participantes receberao feedbacks continuos
dos instrutores, com orientacdes sobre pontos de melhoria e reforco de
conteudos, além de monitoramento do desempenho e do entendimento
por meio dos exercicios formativos. Os materiais instrucionais e recursos
audiovisuais serao utilizados para apoiar o processo de ensino-apren-
dizagem, tornando o conteddo mais acessivel, dinamico e proximo do
cotidiano dos servidores.

Essa metodologia busca consolidar o conhecimento, fortalecer as
praticas de governanca contratual e contribuir diretamente para a me-
Ihoria dos servicos prestados a sociedade, conforme os principios da
administracao publica.

O Curso Supervisor de Estagio: atuacdao segura serd desenvolvido
em formato presencial, com metodologia voltada ao fortalecimento da
supervisao responsavel e a consolidacdo da conformidade administra-
tiva na execucdo dos contratos corporativos de estagio. A abordagem
combinard aulas expositivas dialogadas com interpretacdo pratica da
legislacao aplicavel e contextualiza¢cao das atribuicdées do supervisor no
ambito da gestdo contratual.

No modulo de fundamentos da supervisdo e operacionalizacdo do
Sistema de Gestao de Estagiarios (SIGEST), serdo utilizados mapas de res-
ponsabilidades, fluxos processuais e exemplos praticos para esclarecer papéis
institucionais, base legal e correta utilizacao do sistema. No eixo de gestdo da
rotina administrativa do estagio, a metodologia priorizara exercicios aplicados
envolvendo controle de folha de ponto, registro de ocorréncias, concessao
de recesso, rescisdes e formalizacao documental, reforcando a importancia
da padronizacao e da rastreabilidade dos atos administrativos.




No moddulo de supervisdo segura e gestdo de riscos, serdo promo-
vidas dinamicas em grupo e analise de estudos de caso relacionados a
situacdes de assédio, desempenho insuficiente, faltas, abandono, aciden-
tes e comunicacao institucional, estimulando reflexdo ética, tomada de
decisdo fundamentada e postura preventiva. O curso utilizard materiais
instrucionais, recursos audiovisuais, simulacdes e testes de verificacao de
aprendizagem, buscando ndo apenas transmitir conteudo, mas fortale-
cer a responsabilidade técnica e institucional do supervisor na conducao
dos contratos de estagio.

O Curso Executor de Estagio e Telefonia Mdvel: operacao, siste-
mas e riscos sera realizado em formato presencial, com abordagem
técnico-operacional orientada a execucao pratica dos contratos cor-
porativos de estagio e telefonia modvel. A metodologia combinara
aulas expositivas dialogadas com apresentacao interpretativa da le-
gislacdo aplicavel, especialmente no que se refere a Lei n214.133/2021
e as normas especificas que regem os contratos de estagio e de
telefonia movel, sempre associando os dispositivos normativos as
rotinas reais desempenhadas pelos executores.

No primeiro eixo, referente ao papel do executor e as bases da operacao,
serdo utilizados fluxos esquematicos e simulacdes guiadas no Sistema de
Gestao de Estagiarios (SIGEST) para demonstrar os primeiros procedimen-
tos operacionais, como solicitacdes, gestao de usuarios e responsabilidades
funcionais. No modulo de SIGEST avancado e integracdo com o SFCC, a
metodologia priorizara atividades praticas, com demonstracdo de registros
de rescisdo, remanejamento, recesso, folha de ponto e uso adequado dos
canais de suporte, promovendo compreensao sistémica da integracao en-
tre sistemas corporativos.

No eixo dedicado a gestdo de riscos e tomada de decisdo, serdo
trabalhados estudos de caso reais e situacdes simuladas envolvendo
assédio, faltas, acidentes e ndao adaptacdo do estagiadrio, estimulando
analise critica, discussao orientada e definicdo de fluxos adequados para
cada cenario. Serdo realizadas atividades individuais e em grupo, exer-
cicios praticos, testes de fixacao e simulacdes decisdrias, com apoio de
materiais instrucionais e recursos audiovisuais, visando consolidar com-
peténcias técnicas e fortalecer a atuacao preventiva do executor.




A respeito dos Workshops Relacionados aos Servicos de Vigilancia,
Brigada, Limpeza, Telefonia Movel e Estagio, serdo realizados em for-
mato presencial, com abordagem técnico-pratica orientada a realidade
operacional dos fiscais setoriais. A metodologia adotada combinara
exposicdes dialogadas, analise interpretativa da legislacao aplicavel —
especialmente da Lei n? 14.133/2021 e normas distritais correlatas — e
contextualizacao dos dispositivos legais a rotina de execucao contratual.

No turno matutino, as apresentacdes terao carater estruturante, com
alinhamento conceitual sobre governanca contratual, atribuicdes do
fiscal setorial, responsabilidades administrativas e gestao de riscos, sem-
pre associando o conteudo normativo a exemplos praticos e situacdes
concretas enfrentadas no ambito da SUCORP. Serao utilizados recursos
audiovisuais, materiais instrucionais e fluxos esquematicos para facilitar a
compreensao dos procedimentos e reforcar a padronizacao institucional.

No turno vespertino, a metodologia assumira carater predominante-
mente aplicado, com detalhamento das particularidades operacionais
de cada tipo de contrato (vigilancia, brigada, limpeza, telefonia movel e
estagio), analise de indicadores, discussao de ocorréncias recorrentes e
simulacdo de tomada de decisdo diante de situacdes criticas. Serao tra-
balhados estudos de caso reais, promovendo reflexdao orientada, debate
técnico e compartilhamento de boas praticas entre os participantes.

A etapa final consistira em mesa redonda mediada pelos instrutores,
possibilitando esclarecimento de duvidas, alinhamento de entendi-
mentos e consolidacao de aprendizados institucionais. A proposta
metodoldgica visa, assim, ndo apenas transmitir conhecimento, mas
fortalecer a capacidade analitica dos fiscais, estimular a uniformidade
de procedimentos e contribuir para a mitigacao de riscos na execucao
dos contratos corporativos do Governo do Distrito Federal.

A respeito dos Workshops sobre Execucao de Contratos Corpora-
tivos Relacionados a Gestao da Frota, a proposta pedagdgica prioriza
metodologias ativas de ensino, com foco no desenvolvimento de habili-
dades praticas, troca de experiéncias e aplicacao do conhecimento em
situacodes reais do cotidiano da fiscalizacao contratual corporativa.

O evento serd realizado em formato presencial, com abordagem
interpretativa e pratica da legislacao aplicavel e dos conceitos téc-
nicos pertinentes a gestdo e fiscalizacdo dos contratos corporativos




de frota. A metodologia adotada contemplard exposi¢cdes dialoga-
das, anadlise de situacdes reais enfrentadas na execucao contratual e
esclarecimento de duvidas operacionais, proporcionando ambiente
interativo e orientado a aplicabilidade pratica do conteudo. Serdao
utilizados materiais instrucionais especificos e recursos audiovisuais,
com o objetivo de facilitar a compreensao dos temas abordados,
promover o alinhamento de entendimentos e fortalecer a atuacao
técnica dos fiscais setoriais no exercicio de suas atribuicdes.

9. Cronograma Anual de
Capacitacao (2026)

A execucdo do Plano Anual de Capacitacao e Treinamento serd opera-
cionalizada por meio de uma programacao didatica planejada ao longo
do ano de 2026.

Para o Curso de Gestao e Fiscalizagdao de Contratos Corporativos, o
cronograma a seguir contempla dez turmas presenciais do Curso de Ges-
tdo e Fiscalizacao de Contratos Corporativos, ofertadas em diferentes
turnos para garantir maior acessibilidade e flexibilidade aos servidores
publicos participantes.

Os treinamentos serdo ministrados por profissionais especializados
do Banco de Instrutores da EGOV-DF e com experiéncia pratica na area
de contratos corporativos, abrangendo conteddos essenciais a execucao
e fiscalizagcdo contratual, conforme definido no conteddo programatico.
A distribuicdo das turmas permite a cobertura progressiva dos érgaos
do Complexo Administrativo, otimizando a participacao e promovendo a
padronizacdo das praticas de gestao contratual em toda a administracao
publica distrital.

A divulgacao do curso sera realizada por meio dos canais oficiais da
EGOV-DF, com o link para inscricdes disponibilizado no site da institui-
cao, a fim de que os interessados possam se inscrever. Adicionalmente,
cabera a SUCORP, antes do inicio de cada turma, promover a divulgacao
oficial do curso junto aos 6rgaos que integram o Complexo Administrati-
vo do Distrito Federal, por meio de comunicacao institucional que incluira
o link para inscricdes e as orientacdes logisticas previamente fornecidas
pela EGOV-DF. A SUCORP, em conjunto com a EGOV-DF, também sera




responsavel pela analise da lista de inscritos, procedendo a validacao das
matriculas exclusivamente daqueles que estejam formalmente designa-
dos como fiscais setoriais, assegurando, assim, a adequada destinacao
do curso ao publico-alvo.

Essa estratégia busca assegurar ampla participacdo, organizacao
eficiente das turmas e a efetividade da capacitacao, promovendo a pa-
dronizacao e o fortalecimento das praticas contratuais corporativas no
ambito da administracao publica distrital.

Cronograma
Curso de Gestao e Fiscaliza¢gdao de Contratos Corporativo
DATA
1/2026 10 a12/2/2026 8h as 12h
2/2026 24 a 26/3/2026 14h as 18h
3/2026 27 a 29/4/2026 8h as 12h
4/2026 26 a 28/5/2026 14h as 18h
5/2026 23 a 25/6/2026 8h as 12h
6/2026 28 a 30/7/2026 14h as 18h
7/2026 25 a 27/8/2026 8h as 12h
8/2026 22 a 24/9/2026 14h as 18h
9/2026 20 a 22/10/2026 8h as 12h
10/2026 24 a 26/11/2026 14h as 18h

Além das turmas previstas no cronograma anual, a SUCORP e/ou a
EGOV-DF, poderao criar novas turmas adicionais, conforme a demanda
identificada, a viabilidade operacional ou a oportunidade estratégica que
venha a surgir no decorrer do exercicio. Essa flexibilidade visa ampliar
o alcance da capacitacao, atender a situacdes especificas de deter-
minados 6rgaos ou unidades e assegurar a continuidade da formacao
técnica dos servidores envolvidos na gestao e fiscalizacdo dos contratos
corporativos.




Para o Curso Supervisor de Estdagio: atuagao segura, o cronograma
a seguir contempla duas turmas presenciais no exercicio de 2026, ofer-
tadas em turnos distintos, com o objetivo de ampliar a acessibilidade e
flexibilizar a participacao dos servidores publicos designados para atuar
na supervisao dos contratos corporativos de estagio. A Turma 1/2026
sera realizada no periodo de 27 a 29 de abril de 2026, no turno das 8h as
12h, e a Turma 2/2026 ocorrerd de 8 a 10 de setembro de 2026, no turno
das 14h as 18h.

Os treinamentos serao ministrados por profissionais especializados
do Banco de Instrutores da EGOV-DF, com experiéncia pratica na area
de gestdo e fiscalizacdo de contratos corporativos de estagio, abran-
gendo conteudos essenciais a supervisao segura, a operacionalizacao
do Sistema de Gestao de Estagiarios (SIGEST) e a gestao de riscos, con-
forme definido no conteudo programatico. A distribuicdo das turmas em
diferentes periodos do ano permite cobertura progressiva dos orgaos do
Complexo Administrativo, fortalecendo a padroniza¢cdao de procedimen-
tos e a conformidade na execug¢ao contratual.

A divulgacao do curso sera realizada por meio dos canais oficiais da
EGOV-DF, com disponibilizacdo do link de inscricao no portal institucio-
nal. Adicionalmente, cabera a SUCORP promover comunicacdao formal
junto aos o6rgaos do Complexo Administrativo antes do inicio de cada
turma, encaminhando orientacdes logisticas e reforcando o publico-al-
vo. A SUCORP, em conjunto com a EGOV-DF, procedera a analise da
lista de inscritos, validando as matriculas exclusivamente dos servidores
formalmente designados como supervisores ou que exercam atribuicdes
correlatas, garantindo a adequada destinacao da capacitacao.

Cronograma

Curso Supervisor de Estagio: atuagcao segura
DATA
1/2026 27 a 29/4/2026 8h as 12h
2/2026 8 a 10/9/2026 14h as 18h




Para o Curso Executor de Estagio e Telefonia Mdével: operagao, siste-
mas e riscos, o cronograma a seguir contempla duas turmas presenciais
no exercicio de 2026, ofertadas em turnos distintos, com o objetivo de
proporcionar maior flexibilidade aos executores centrais e fiscais seto-
riais responsaveis pela operacionalizacdo dos contratos de estagio e
telefonia mdével. A Turma 1/2026 serd realizada no periodo de 7 a 9 de
abril de 2026, no turno das 8h as 12h, e a Turma 2/2026 ocorrerd de 10 a
13 de agosto de 2026, no turno das 14h as 18h.

Os treinamentos serao conduzidos por profissionais integrantes do
Banco de Instrutores da EGOV-DF, com experiéncia pratica na gestao
operacional dos contratos corporativos de estagio e telefonia movel, bem
como na utilizacdo do Sistema de Gestdao de Estagiarios (SIGEST) e do
Sistema de Fiscalizacdo de Contratos Corporativos (SFCC). O conteudo
abordara aspectos normativos, operacionais e de gestao de riscos, pro-
movendo capacitacdo aplicada e alinhada as demandas institucionais.

A divulgacao do curso ocorrera por meio dos canais oficiais da
EGOV-DF, com disponibilizacdo do link para inscricdées no site institu-
cional. Complementarmente, a SUCORP realizara comunicacao formal
junto aos 6rgaos do Complexo Administrativo antes da realizacao de
cada turma, encaminhando as informacdes logisticas e reforcando a
importancia da participacao dos executores formalmente designados.
A validacao das matriculas sera realizada pela SUCORP, em articula-
cao com a EGOV-DF, assegurando que a capacitacao seja direcionada
ao publico-alvo especifico.

Cronograma

Curso Executor de Estagio e Telefonia Mével: operag¢ao, sistemas e riscos
DATA
1/2026 7 a 9/4/2026 8h as 12h
2/2026 10 a 13/8/2026 14h as 18h




Para os Workshops Relacionados aos Servi¢cos de Vigilancia, Briga-
da, Limpeza, Telefonia Movel e Estagio, o mesmo estd estruturado com
previsdo de duas turmas ao longo do exercicio de 2026, sendo a Turma
1/2026 prevista para agosto de 2026 e a Turma 2/2026 prevista para
dezembro de 2026. A programacado busca assegurar oferta periddica
da capacitacao, permitindo a participacao ampliada dos fiscais setoriais
dos diversos 6rgaos do Complexo Administrativo, bem como o reforco
técnico ao final do exercicio, consolidando alinhamentos normativos,
atualizacdao de procedimentos e fortalecimento da governanca na exe-
cucao dos contratos corporativos. Segue o cronograma abaixo:

Cronograma

Workshops Relacionados aos Servi¢os de Vigilancia, Brigada, Limpeza,
Telefonia Mével e Estagio
PREVISAO
1/2026 Agosto de 2026
2/2026 Dezembro de 2026

Para os Workshops sobre Execu¢ao de Contratos Corporativos Re-
lacionados a Gestao da Frota, os cronogramas a seguir referem-se a
programacao preliminar com a realizacdo prevista para os meses de ju-
nho e novembro de 2026, podendo, no entanto, sofrer ajustes em funcao
de necessidades operacionais ou institucionais. Neste momento, esta
prevista a formacdo de duas turmas, com participacado voltada aos fiscais
setoriais que atuam diretamente nos contratos de locacdao, manutencao,
abastecimento e transporte por aplicativo. A depender da adesao, do
interesse demonstrado e dos resultados alcancados, a Unidade de Ges-
tdo da Frota (Ungef) prevé novas edi¢cdes extras do workshop em datas
futuras, ampliando o alcance da capacitacao a outras unidades e profis-
sionais da Administracao Publica do DF. Segue o cronograma abaixo:

Cronograma

Workshops sobre Execu¢cdao de Contratos Corporativos Relacionados a
Gestao da Frota
PREVISAO
1/2026 Junho de 2026
2/2026 Novembro de 2026




10. Indicadores e Metas (2026)

Para assegurar o acompanhamento sistematico da execucao do Plano
Anual de Capacitacao e Treinamento de Gestores e Fiscais de Contra-
tos Corporativos e avaliar seus impactos na qualificacdo dos gestores e
fiscais, foram definidos indicadores estratégicos de desempenho, acom-
panhados de metas especificas a serem atingidas ao longo do ano de
2026. Esses indicadores tém por finalidade mensurar tanto a adesao
dos participantes, quanto a satisfacdao com os treinamentos ofertados, a
abrangénciainstitucional do plano e a estabilidade na suaimplementacao.

A seguir, apresentam-se os principais indicadores estabelecidos e em
seguida um resumo tabelado do mesmo:

* Lotacao da turma: Serd monitorado o preenchimento das vagas
oferecidas por turma, sendo considerada satisfatoria a ocupacao de
pelo menos 70% das vagas disponibilizadas. Esse indicador avalia
a aderéncia dos executores as acdes formativas promovidas pela
SUCORP.

 Satisfacao com as capacitacoes e treinamentos: Medida por meio
de avaliacdao de reacdo aplicada ao final do curso, a meta é atingir >
75% de aprovacao pelos participantes. Este indice reflete a qualidade
percebida da capacitacdo e a adequacao dos conteudos a realidade
dos cursistas.

* Percentual de 6rgao do Complexo Administrativo do DF capa-
citados: Objetiva-se que a capacitacao alcance ao menos 50% dos
orgaos até dezembro de 2026, garantindo a disseminacao uniforme
do conhecimento entre os diversos orgaos que compdem o Complexo
Administrativo.

* Incidéncia de replanejamentos ou cancelamentos de turmas:
Esse indicador acompanha a consisténcia na execucao do cronograma,
com a meta de manter a taxa de reprogramacdes ou cancelamentos
abaixo de 10% do total de turmas previstas, assegurando a estabilida-
de e previsibilidade das acdes.




Curso de Gestao e Fiscaliza¢ao de Contratos
Corporativo Indicadores e Metas

INDICADOR META DESCRIGCAO/JUSTIFICATIVA
Lotacdo da turma > 70% das vagas EAEUERERETe[TE=Talel e o]
disponibilizadas executores as turmas
disponibilizadas pela
SUCORP
SEIS oo eIl > /5% de aprovacdo PAEIEREREIS r=le:le e o)
treinamentos pelos alunos treinamento oferta-
dos com instrumentos
disponibilizados pela
EGOV-DF
EETEaE | e SINGIZe ol > 50% dos orgdos PAEIE! a abran-
do Complexo  Ad- [e]eEldle=Te[e}S Flts) géncia do plano
NIRSIEIN NG MBI dezembro/2026 entre os diferentes
capacitados orgaos do Complexo
Administrativo.
Incidéncia de > 50% dos 0rgaos IMERERERNCE & o)l(fo o)
planejamentos capacitados Elts) € execucao do crono-
cancelamentos dezembro/2026 grama proposto.
turmas

O monitoramento continuo desses indicadores permitira a SUCORP,
em parceria com a EGOV-DF, tomar decisdes informadas, realizar ajustes
em tempo habil e promover a melhoria continua do plano anual de capa-
citacdo, em consonancia com as boas praticas de gestao publica.

11. Instrumentos de Avaliacao

Para aferir a efetividade do processo de ensino-aprendizagem dos
Cursos e dos Workshops, ao término de cada turma, serd aplicada avalia-
cdo de reacao, realizada presencialmente em sala de aula, no ultimo dia
do curso. Essa etapa tem por finalidade aferir o nivel de compreensao
dos participantes acerca dos conteddos ministrados, avaliar a assimilacdo
dos conceitos apresentados e verificar a percepcao quanto a aplicabili-
dade pratica dos conhecimentos adquiridos ao longo da capacitacao.




A avaliacdo podera ser conduzida em formato individual ou coletivo,
conforme a estratégia pedagodgica adotada pelo instrutor responsa-
vel pela turma. Entre as possibilidades metodoldgicas, destacam-se a
aplicacao de questionarios estruturados, testes de verificacdo de apren-
dizagem, dinamicas interativas em grupo, simulacdes baseadas em
situacdes praticas e discussdes orientadas com respostas em tempo
real, podendo ser utilizados recursos audiovisuais ou ferramentas digi-
tais quando disponiveis.

A definicdo do formato de avaliacao observara o perfil da turma, os
recursos logisticos disponiveis e os objetivos pedagodgicos especificos
de cada curso, assegurando coeréncia metodoldgica e efetividade no
processo de consolidacao do aprendizado. Essa flexibilidade busca ga-
rantir que a avaliacao ndo se restrinja a uma formalidade administrativa,
mas atue como instrumento de reforco dos conteudos abordados e de
geracao de feedback imediato aos participantes.

Os resultados consolidados das avaliacdes serao utilizados como sub-
sidio para o aprimoramento continuo das acdes formativas, permitindo
ajustes metodoldgicos, atualizacdo de conteudos e aperfeicoamento da
estrutura dos cursos ofertados, em consonancia com a politica permanen-
te de capacitacao conduzida pela SUCORP em parceria com a EGOV-DF.

12. Apoio Institucional

A realizacao dos cursos e dos workshops e a participacaos nos demais
meios de capacitacdo contam com o respaldo de uma sodlida articula-
cdo interinstitucional, que assegura sua viabilidade técnica, pedagdgica
e estratégica. O Plano Anual de Capacitacao e Treinamento é fruto da
conjugacao de esforcos entre diferentes 6érgaos do Governo do Distrito
Federal, tendo como pilares principais o compromisso com a qualifica-
cdo dos servidores publicos, o fortalecimento da governanca contratual
e o atendimento as determinac¢cdes dos 6rgaos de controle.

Destaca-se, nesse contexto, a parceria com a EGOV-DF, instituicao
responsavel pela execucdo das acdes formativas. A EGOV-DF disponibi-
liza sua estrutura fisica, corpo docente qualificado, recursos tecnoldgicos
e expertise pedagdgica para garantir a qualidade do ensino presencial
e a aderéncia metodoldgica aos objetivos definidos pela administracao.




Ressalta-se, ainda, o apoio institucional da Secretaria Executiva de
Contratos (SECONT), que preza pela constante busca de formacao
técnica e profissional de seu corpo técnico, reafirmando o compromis-
so da gestdo com a exceléncia na conducao dos contratos corporativos
e com a valorizacao das competéncias no servico publico.

O plano também é diretamente motivado pelas recomendacdes da
CGDF, conforme exposto no Relatdrio de Auditoria n® 05/2024 - DAT-
CS/COLES/SUBCI/CGDF, que apontou a necessidade de implantacdo
de acdes permanentes de capacitacdo voltadas a gestdao, controle,
fiscalizacdo e execucao dos contratos corporativos. Assim, a iniciativa
N3ao apenas responde as exigéncias legais, mas também demonstra o
compromisso da administracdo com a eficiéncia, integridade e transpa-
réncia na conducao das contratacdes publicas corporativas.

Adicionalmente, o curso conta com o suporte técnico e pedagdgico
da SUCORP/SEEC, que atua na definicdo do conteldo programatico, no
alinhamento com os normativos vigentes, na organizacdo das turmas e
no acompanhamento dos resultados. A SUCORP é também responsavel
pela articulacdo com os 6rgaos participantes, garantindo a capilarida-
de da capacitacdo e a adesao dos executores setoriais e centrais de
contratos.

Esse apoio institucional conjunto é fundamental para a sustentacao
e continuidade do plano, permitindo que ele seja executado com qua-
lidade, alcance e impacto efetivo na melhoria da gestdao contratual no
ambito do Complexo Administrativo do Distrito Federal.

13. Vigéncia

A vigéncia deste plano estende-se por todo o exercicio de 2026,
com término previsto para o dia 31 de dezembro do referido ano.
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