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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO DO DISTRITO FEDERAL

Coordenagdo de Planejamento e Governanga Corporativa de TIC

FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE HOSPEDAGEM DE SISTEMA

INFORMAGOES DO REQUISITANTE DA AREA TECNICA

Nome:

Cargo: CPF:

Orgdo: Setor:

E-mail: Telefone:
INFORMAGCOES DO REQUISITANTE DA AREA DE NEGOCIO

Nome:

Cargo: CPF:

Orgso: Setor:

E-mail: Telefone:

REQUISITOS DA APLICAGAO/SISTEMA/SERVICOS

Nome da Aplicagdo/Sistema/Servigo:

Descri¢do:

(Descrever a finalidade da aplicagdo, seu
publico, periodo de utilizagdo [tempo
determinado ou ndo].)

Esta vinculado a um projeto de governo

( )Sim ( )Né&o
Nome:

Envolve gestdo financeira:

( )Sim ( )Nao
Caso positivo informar:

Licenciamento

( ) Aplicagdo proprietéria adquirida ( ) Software Livre

Caso seja uma aplicagdo proprietaria,
favor informar:

N2 do processo de aquisi¢do das licengas:
Publicagdo do Extrato de Contratagdo DODF:
Nome Executor:

Matricula Executor:

Caso exista contrato de suporte do
fornecedor, favor informar:

N2 do processo de contratagdo do servigo:
Publicagdo do Extrato de Contratagdo DODF:
Vigéncia contratual:
Nome Executor:

Matricula Executor:

Foi/sera necessario a realizacdo de
capacitagdo para utiliza¢gdo e/ou
instalacdo da aplicagdo?

() Sim ( )Nao
Periodo de realizagdo:

Endereco web DNS (FQDN):

WWW. .<*orgdodistrital>.df.gov.br
A utilizagdo estd condicionada a disponibilidade e deve respeitar as seguintes regras sintdticas:

e Tamanho minimo de 2 e maximo de 26 caracteres, ndo incluindo a sigla do 6rgdo. Por exemplo: no dominio
xxxx.orgdo.df.gov.br, esta limitagdo se refere ao xxxx;

e Caracteres validos sdo letras de "a" a "z", nimeros de "0" a "9", o hifen;

e N3o conter somente nimeros;

e Ndo iniciar ou terminar por hifen.

* £ opcional caso seja projeto de Governo.

Visibilidade: ( )internet ( )GDF Net
Linguagem: ( )Pl—|P ( JASP.NET ( )C# ( )Perl ( )Python ( )Java( )CGI ( )Outra:
Versdo:

( IS ( )Zend Server CE ( )Apache ( )Tomcat ( )Glassﬁsh*( ) JBoss ( )Outro:

Servidor de Aplicagdo: Versdo: L

Tamanho da aplicagdo: ___MB

Realiza transferéncia de arquivos?: ( )Sim. Expectativa de tamanho: . ( )N&o.
Banco de dados: ( )SQL Server ( )PostgreSQL ( )MySQL ( )Oracle ( )Outro:

Versdo:

Expectativa de tamanho da base de dados:

Envio de e-mail:

( )Sim ( )Nao
Expectativa média de quantidade de mensagem de envio por dia:
Expectativa média de quantidade de destinatdrio por mensagem ( maximo 20):

Backup:
(Descrever as pastas, bancos).

Politicas de backup padréo em uso pelo
CeTIC;

* Maquinas Virtuais: Retengdo de 10 dias
full (snapshot).

** Banco de Dados Corporativos:
Retengdo de 10 dias full, 12 mensais full.

Topologia légica:
(Representagdo grafica do ambiente
contendo a organizagdo dos recursos/

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=17960740&infra_siste...
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componentes/servigos que integram a
solugdo de forma mais detalhada possivel
incluindo porta TCP e UDP, nome do
servigo, diretdrios etc.)

*Uma ferramenta que pode ser utilizada
para desenhar a topologia é o Gliffy
(https://www.gliffy.com/), nele é possivel
criar uma conta gratuita e desenhar até 5
diagramas ou entdo fazer uso dos icones
apresentados abaixo.

Banco de Dados:

H©

Servidor de aplicagdo:

a
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=23
—
il
Servigos:
Observagoes:

(Registre aqui quaisquer informagdées
complementares que possam facilitar o
atendimento.)

Matriz de responsabilidade R.A.C.I.

R: Responsavel por executar uma
atividade;

A: Autoridade, quem responde pela
atividade, o dono;

C: Consultado, quem deve ser consultado
e participar da decisdo ou atividade no
momento que for executada;

I: Informado, quem deve receber a
informagdo de que uma atividade foi
executada;

Lembre-se das regras basicas:

e paratoda atividade, deve existir
pelo menos 01 um responsdvel em
executa-la (R) e um dono (A);

e ndo pode existir mais de uma
autoridade para uma mesma
atividade (A).

Matriz de Responsabilidade R.A.C.I.

. SUTIC ORGAO

Id Atividades SEPLAG Requisitante
1.1 | Datacenter - Definigdo dos requisitos técnicos de infraestrutura c/l R/A
1.2 | Datacenter - Comissionamento de recursos tecnolégicos R/A 1
1.3 | Datacenter — Deploy de Bases de Dados R/A c/l
1.4 | Datacenter — Deploy da Aplicagdo/Sistema c/l A/R
1.5 | Datacenter — Registro de dominio xxx.xx.df.gov.br R/A c/l

Datacenter — Definigdo de politicas de backups de acordo com a informagéo
16 . o o R/A o/l

dada pela drea requisitante de negdcio e técnica
2.1 | Rede - Defini¢éo de enderecamento IP para aplicagdo/sistema R/A c/l
2.2 | Rede — Criagdio de regras de acesso/seguranga (firewall) R/A c/l
3.1 | Aplicagdo — Parametrizagéo c/l R/A
3.2 | Aplicagéo — Suporte Técnico ao usudrio c/l R/A
3.3 | Aplicagéo — Homologagdo e testes c/l R/A
3.4 | Aplicagdo — Gestdo e Operagéo c/l R/A

( )Sim ( )N&o - Copia do Manual de instalagdo:

Documentos anexos entregues: ( )Sim ( )N&o - Cdpia do Manual do usuario:
%A ndo entrega da totalidage dc;s ( )Sim ( )N&o - Cdpia do Registro de licenciamento:
documentos ﬁstados apresenta um risco ( )Sim ( )N&o - Especificagdo e Diagrama de Casos de USO:
clevado de roblemasFr:a ( )Sim ( )N&o - Cddigo fonte e todas as dependéncias de bibliotecas:
instala éo/s’:Jstenta 3o/manutencdo do (1)Sim ()N&o - Documentacgo da Arquitetura:
sistemg/servi o emg Lestio ¢ ( )Sim ( )Ndo - Manual do Ambiente de Desenvolvimento:
¢ 4 : ( )Sim ( )N&o - Manual de Implantagdo do sistema:
Obs: Anexar ao processo SEI todos os : ;z:: E mgz ] mzz:z 3: 3:;1?-0 de Build:
documento aqui citados. ( )Sim ( )N&o - Diciondrio de dados:
( )Sim ( )N&o - Outros:
INFORMAGOES ADICIONAIS
Nome do Desenvolvedor ou Gerente de
Projeto:
| cargo: [ cpr:
| E-mail: | Telefone:
Vinculo ¢/ GDF: | () Servidor Efetivo ( ) Servidor Comissionado ( ) Terceirizado ( ) Convénio ( )Contratado
Fabrica de Software: | ()Sim ( )N&o Nome:
(Contratado) [ enp: Contrato: [ Proc. sei/sicop:

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=17960740&infra_siste...

* O suporte técnico ndo serd realizado pela SUTIC, mas pelo solicitante.

** Eventuais custos relativos aos servigos dedicados serdo repassados ao solicitante.
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Assinatura/carimbo do Gestor da Area Técnica Assinatura/carimbo do Gestor da Area de Negécio
Nome: Nome:
CPF: CPF:
(Gestor da Area Técnica) (Gestor da Area de Negdcio)

De acordo. Conforme prescrito na Portaria n2 484, de 25 de outubro de 2018, publicado no DODF n2 205 de 26/10/2018, Paragrafo Unico do art.
29, declaro que a presente demanda encontra-se contemplada no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PDTIC do Orgdo / Unidade
Administrativa solicitante.

Brasilia, de de 20

Nome/carimbo e

Assinatura da Autoridade Maxima do Orgdo

Documento assinado eletronicamente por FABIO GALVAO FERREIRA TABOSA - Matr. 1431245-
X, Coordenador(a) Técnico(a) do Centro de Dados, em 07/11/2018, as 10:30, conforme art. 62
do Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

S€E &

eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 14667071 cédigo CRC= 2D0A023B.
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