Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
Diretoria de Administragdo de Contratos
f— Geréncia de Formalizagdo de Contratos

E—

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060

Processo Administrativo n2 04044-00007291/2025-50

CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢ 53869/2025-SEEC, QUE FAZEM
ENTRE SI O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF) E
A EMPRESA GROOM LAKE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA.

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF), com sede no Distrito Federal, CEP
n2 70.075-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 00.394.684/0001-53, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por NEY FERRAZ
JUNIOR, Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal, nos termos das atribuices previstas no artigo 31 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de
2010, alterado pelo Decreto n2 44.486, de 02 de maio de 2023, portador da Matricula Funcional n2 0281927-9, e a empresa GROOM LAKE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 40.195.063/0001-65, sediada na Alameda Mamoré, n? 535, Sala 306, Alphaville, Centro Industrial e
Empresarial Alphaville, Barueri/SP, CEP n2 06454-040, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por GREGORI JOSE ZMOZINSKI FONSECA,
Representante Legal, conforme 12 Alteragdo Contratual da empresa (169333118 - fls. 03 a 08), tendo em vista o que consta no Processo Sei n2 04044-
00007291/2025-50 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislages aplicaveis, resolvem celebrar o presente
Termo de CONTRATO, decorrente do Edital do Pregdo Eletrdnico n2 90100/2024 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC (163454284), mediante as clausulas e condi¢des a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é o fornecimento de solugdo tecnoldgica para inspe¢do e seguranga de credenciais em rede e aplicagdes web,
contemplando os servicos de implantagdo e configuragdo, servigo técnico especializado de operagdo assistida, treinamento, manutengdo preventiva e
corretiva com atualizagdo e upgrades de versdes, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, para atender as necessidades desta Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal (Seec), conforme o Edital do Pregdo Eletrénico n? 90100/2024 e seus anexos (163454284), da Ata de Registro de Pregos n2
0051/2025 (163454837), da Proposta de Precos (163454567) e da Solicitacdo de Saldo de Ata - SSA N2 1098/2025 (163682997), no valor total de R$
9.100.000,00 (nove milhdes e cem mil reais).

1.2. Objeto da contratagdo:

PACOTE DE LICENCA DE USO. Descrigdo: Pacote de
licenga de uso para solugdo baseada em software para
inspe¢do e seguranca de credenciais em rede e
aplicagdes WEB pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses. Caracteristicas Adicionais: demais
especificagdes conforme Termo de Referéncia.

01 Licenga de uso 4 RS 2.217.000,00 RS 8.868.000,00

PACOTE DE SERVICO. Descrigdo: Pacote de servigo de
02 Implantagdo e Configuragdo. Caracteristicas Adicionais: Servico 4 R$ 25.000,00 R$ 100.000,00
demais especificagdes conforme Termo de Referéncia.

PACOTE DE RSERICO. Descrigdo: Pacote de servigo
técnico  especializado de operagdo  assistida.
Caracteristicas  Adicionais: demais especificacGes
conforme Termo de Referéncia.

03 Servico 4 RS 29.000,00 RS 116.000,00

SERVICO DE TREINAMENTO. Descrigdo: servico de
treinamento para turma de até 10 (dez) pessoas. Carga
04 Horéria: minima de 10 (dez) horas. Caracteristicas Turma 1 RS 16.000,00 RS 16.000,00
Adicionais: demais especificagdes conforme Termo de
Referéncia.

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagdo;

1.3.3. A Proposta da CONTRATADA;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, contados da assinatura do CONTRATO, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.
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2.1.1 A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do CONTRATO, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser
realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do CONTRATO, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.3. A prorrogagdo de CONTRATO devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo
deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V, Vil e XVIlI)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢gBes de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 90100/2024 (163454284).

3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do CONTRATO, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.3. Requisitos de capacitagdo.

3.3.1. O treinamento para a equipe que operara a solugdo estd detalhado no item 3.5 (Requisitos de Treinamento) do Anexo | do Edital (163454284).
3.4. Da execug¢dao do CONTRATO:

3.4.1. O gestor do CONTRATO emitira as Ordens de Servigo (OS) para a entrega dos servigos desejados.

3.4.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas e servigos correspondente nos volumes e quantidades definidos por meio da Ordem de Servico.

3.4.3. Cada Ordem de Servigo conterd a quantidade a ser fornecida ou a descri¢do dos servigos, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme definigdes
deste CONTRATO e do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.4.4. A Ordem de Servigo deverd especificar o volume de licengas e os itens de servigo correspondentes para sua instalagdo, treinamento, manutengdo e
suporte.

3.4.5. O acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE estara sujeito as suas normas referentes a identificagdo (cracha
funcional), trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

3.5. Do local de entrega do objeto:
3.5.1. Os bens deverdo ser entregues no enderego fornecido pela CONTRATANTE.
3.6. Requisitos temporais e do recebimento do objeto

3.6.1. As licengas deverdo ser entregues no prazo de até 60 (sessenta dias) dias corridos, contados do recebimento da ordem de servigo do primeiro pacote
dos itens 1 e 2 o seu descumprimento poderd acarretar sangdes conforme previsto na legislagdo vigente.

3.6.1.1. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a CONTRATADA devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

3.6.2. A implantagdo, configuragdo, entrega das licengas.

3.6.3. Sera realizada uma reunido para planejamento da implantacdo, que devera ser agendada em até 14 dias corridos apds a assinatura do CONTRATO.
3.6.4. Os servigos de operagdo assistida serdo executados a partir da implantacdo, configuragdo e entrega das licengas de uso.

3.6.5. Os servigos de treinamento deverdo ser realizados no prazo de até 20 dias ap6s a emissdo da ordem de servigo.

3.6.7. Com o objetivo de verificar sua conformidade com as especificagbes constantes neste CONTRATO e no Edital, o recebimento dos materiais e servigos
serd realizado:

3.6.7.1. Provisoriamente, em ato sumario apds a conclusdo da implantagdo e configuragdo / parametrizagdo para posterior verificagdo da conformidade do
produto com a especificagdo constante no CONTRATO e no Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.6.7.2. Definitivamente, devera ocorrer em até 30 dias apds a entrega provisdria, permitindo tempo para revisdes finais e ajuste, mediante termo
circunstanciado, apds verificar que o produto entregue possui todas as caracteristicas consignadas, no que tange a quantidade solicitada e a qualidade do
produto/servigo ofertado, conforme Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

3.6.8. Os servigos que forem entregues em desacordo com o especificado deverdo ser substituidos pela CONTRATADA em até 7 (sete) dias corridos e o seu
descumprimento poderd acarretar sangdes conforme previsto na legislagdo vigente.

3.6.9. Em caso de prorrogagdo do prazo de entrega, este podera ser feito uma Unica vez, por prazo ndo superior a 15 (quinze) dias corridos. Devera ser feito
por escrito, justificadamente, antes de seu vencimento, comprovando que ndo houve culpa do fornecedor no descumprimento do prazo contratual.

3.6.10. Caso apds o recebimento provisdrio constatar-se que os materiais ou servigos possuem vicios aparentes ou redibitérios ou estdo em desacordo com as
especificagdes ou a proposta, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que seja sanado o problema.

3.6.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do CONTRATO.

3.7. Requisitos de seguranga e privacidade.
3.7.1. A CONTRATADA devera cumprir as disposi¢des da Politica de Seguranga da Informacdo desta instituigdo;
3.7.2. Devera utilizar tais informagdes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprimento do objeto contratado;

3.7.3. Devera manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e reveld-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de ter
conhecimento sobre elas;

3.7.4. Devera assinar, o Termo de Confidencialidade Corporativo.

3.7.5. Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informagdes confidenciais, devendo
comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade.

3.8. Requisitos sociais, ambientais e culturais.

3.8.1. Social: A CONTRATADA deve aderir a praticas de responsabilidade social, assegurando a inclusdo e diversidade em seu ambiente de trabalho. Deve-se
comprovar a ndo utilizacdo de mao de obra infantil ou trabalho forgado, além de demonstrar agdes concretas que promovam igualdade de oportunidades para
todos os colaboradores.

3.8.2. Sustentabilidade Ambiental: E fundamental que a solugdo tecnoldgica esteja desenvolvida e operada com um enfoque na sustentabilidade ambiental.
Espera-se que a CONTRATADA implemente praticas que visem a eficiéncia energética, redu¢do da emissdo de carbono e minimizagdo do impacto ambiental
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em todas as fases do projeto.

3.8.3. Acessibilidade: A solugdo deve ser plenamente acessivel, atendendo aos padrdes de acessibilidade vigentes. Isso inclui a facilidade de uso por pessoas
com diferentes tipos de deficiéncia, garantindo que todos os usuarios possam se beneficiar igualmente das funcionalidades oferecidas.

3.8.4. Desenvolvimento Local e Cultural: Prioriza-se o engajamento com recursos e mdo de obra locais, incentivando o desenvolvimento econémico e cultural
da comunidade. A CONTRATADA deve demonstrar como sua operagdo contribuird para o fortalecimento da economia local e a valorizagdo da cultura regional.

3.8.5. Etica e Transparéncia: A CONTRATADA deverd manter altos padrdes de ética e transparéncia em todas as suas operagdes. Isso inclui a aderéncia estrita a
todas as leis e regulamentos aplicaveis, especialmente no que tange a protegdo de dados pessoais e a privacidade dos usuarios, em conformidade com as
normativas vigentes.

3.9. Requisitos de arquitetura tecnologia.

3.9.1. Operar em appliance fisico ou virtual.

3.9.2. Devera ser construida baseada em tecnologias escaldveis.

3.9.3. Ser capaz de processar eventos originados em IPv4 e IPv6.

3.9.4. Comunicar-se através de API HTTP REST ou UDP.

3.9.5. Possibilitar envio de eventos/alertas através de SNMP, SYSLOP e para SIEM.
3.10. Requisitos e projeto de implementagao.

3.10.1. A CONTRATADA sera convocada para a reunido inicial que ocorrera em até 14 dias corridos apds a assinatura do CONTRATO para alinhamento e
repasse das informagdes necessdrias para elaboragdo do servigo de planejamento.

3.10.1.1. Apds a assinatura do CONTRATO e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do CONTRATO, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condi¢Ges estabelecidas no CONTRATO, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo do
CONTRATO.

3.10.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n2 94, de 2022, recepcionado pelo Decreto n? 45.011, de
27 de setembro de 2023.

3.10.3. Deverdo participar dessa reunido, no minimo um integrante da area técnica, um integrante da area requisitante, o Preposto e a equipe técnica da
CONTRATADA.

3.10.4. Nessa reunido a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu Preposto, além de fornecer as respectivas comprovagdes acerca dos requisitos de
qualificagdo exigidos para os seus profissionais

3.10.5. Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverdo constar da Ata de reunido a ser lavrada pelo Gestor do CONTRATO, ou pelo responsavel
pelo projeto da CONTRATANTE, e assinada por todos os participantes.

3.10.6. Apds o término do servigo de instalagdo deve ser fornecido um relatério detalhado contendo todas as configuragdes realizadas, com comentdrios
sobre os principais comandos e as justificativas das opges de parametrizacdo de modo a facilitar a posterior administragdo da solugdo e a continuidade de
seu funcionamento.

3.10.7. Os servigos técnicos serdo executados em hordrio comercial, nos dias Uteis, conforme descricdo e prazos definidos em documento especifico.
Excepcionalmente a CONTRATANTE poderd solicitar servicos em feriados, finais de semana ou fora do horario normal de expediente para atender as
demandas de migragdo ou emergenciais, que possuam prazo especifico para conclusdo ou que exijam indisponibilidade dos servigos por periodo prolongado.

3.10.8. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

3.10.8.1. Presenga do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto;

3.10.8.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
3.10.8.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do CONTRATO;

3.10.8.4. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execugdo do CONTRATO e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

3.10.8.5. Apresenta¢do das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

3.11. Requisitos de implementagdo:

3.11.1. Por implantagdo e configuragdo entende-se a instalagdo da quantidade de pacotes de licengas das solugdes adquiridas, que compdem o objeto no
ambiente computacional da CONTRATANTE, bem como a ativagdo das respectivas licengas das ferramentas que compdem o referido objeto, pelo periodo de
vigéncia e quantitativo requeridos neste instrumento contratual.

3.11.2. O servigo devera ser executado mediante abertura de ordem de servigo.

3.11.3. A CONTRATADA devera apresentar Plano de Implantagdo e Configuracdo, detalhando requisitos, etapas, matriz de responsabilidade e prazos para
execugdo das atividades.

3.11.4. O prazo para conclusdo do processo de implantagdo e configuragdo da solugdo é de até 60 (sessenta) dias corridos apds a data de emissdo da ordem de
servigo.

3.11.5. Para fins de comprovagdo da execugdo do servigo de implantagdo e configuragdo, a CONTRATADA devera elaborar e entregar relatério técnico com
evidéncias do cumprimento do plano de implantagdo, bem como a comprovagdo da disponibilidade das licengas nos prazos e quantidades que serdo
especificados no Edital e seus anexos.

3.12. Plano de Implementagdo e Monitoramento detalhado (Cronograma):

3.12.1. Devera ser cumprido o Plano de Implementacdo e Monitoramento detalhado (Cronograma) constante no item 4.10 do Anexo | do Edital (Termo de
Referéncia).

3.13. Requisitos de suporte técnico:

3.13.1. A solugdo deverd fornecer 36 (trinta e seis) meses de suporte e garantia na modalidade 24x7xNBD, assegurando que qualquer chamado aberto pela
CONTRATANTE seja atendido pelo fabricante no préximo dia Util conforme os prazos estabelecidos na tabela de servigo anexa Edital.

3.13.1.1. O periodo de suporte deve estar diretamente atrelado ao periodo de garantia da solugdo e a partir da ativagdo das licengas.

3.13.2. A garantia dos produtos adquiridos, bem como o livre acesso a atualizages e patches, serd de 36 (trinta e seis) meses, a partir da data do recebimento
das licengas da solugdo.



3.13.3. A garantia deverd abranger os servigos de suporte técnico visando a manutengdo e ao perfeito funcionamento da solugdo, e neles se incluem
assisténcia e apoio técnico, resolugdo de problemas na solugdo, patches de emergéncia e acompanhamento técnico, durante o periodo de vigéncia contratual,
contados da data de abertura da solicitagdo e entrega da solugdo.

3.13.4. A garantia contemplara atendimento técnico quanto a configuragdo inicial e solugdo de problemas (bugs) envolvendo o produto ofertado, bem como a
atualizagdo dos softwares.

3.13.5. O atendimento pelo fabricante deve estar disponivel para todos os produtos.

3.13.6. O fabricante devera disponibilizar 24x7x365 um recurso humano designado para fornecer assisténcia ao gerenciamento de todos os incidentes de
suporte cadastrados junto ao mesmo.

3.13.7. Durante o periodo de garanta e suporte, a CONTRATADA podera ser acionada quantas vezes necessario, sem custo para a CONTRATANTE, para
comparecer 3 CONTRATANTE para:

3.13.7.1. Resolugdo de duvidas;
3.13.7.2. Diagnostico de problemas referentes a solugdo fornecida.
3.13.8. O atendimento aos chamados de suporte técnico sera prestado na modalidade remota.

3.13.9. Os chamados para as agGes, procedimentos, atividades, servigos de suporte técnico e de manutengdo deverdo ocorrer por meio de atendimento
telefbnico, correio eletrénico ou web através de ligacdo gratuita do tipo 0800 e/ou de acesso pela internet, com disponibilidade de atendimento e de
resolugdo em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias por semana, incluindo-se os dias uteis, feriados e finais de semana, e
compreende o periodo de vigéncia contratual, como também abrange os prazos de vigéncia de extensdo das garantias e suporte do objeto contratado.

3.13.10. Para solicitagdes de atendimento/abertura de chamados a CONTRATADA devera dispor de portal web e linha telefénica local ou 0800.
3.13.11. Para os chamados de severidade 1 (um), o atendimento devera ser em regime de disponibilidade 24x7x365.

3.13.12. Para os chamados de severidade 2 (dois), 3 (trés) e 4 (quatro) o suporte devera ser prestado das 8h as 18h, de segunda-feira a sexta-feira, exceto
feriados nacionais, conforme quadro descrito na pagina 79 do Edital.

3.13.13. Todos os prazos para atendimento da garantia comegardo a ser contados a partir da abertura do chamado independentemente de este ter sido feito
via telefone, e-mail, Website do fabricante.

3.13.14. Os chamados de suporte deverdo ser classificados de acordo com a sua criticidade e terdo prazos de atendimento e solugdo especificados conforme
acordo de nivel de servigo definido no Anexo | do Edital (Termo de referéncia);

3.13.15. Serad aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada a contagem do tempo de atendimento a partir da hora de
acionamento;

3.13.16. Mensalmente devera ser entregue pela CONTRATADA um relatério constando os acionamentos técnicos abertos, em andamento e encerrados no
periodo com no minimo as seguintes informag&es: nimero do CONTRATO, periodo de referéncia, nimero de acionamento, localidade, severidade, descri¢do
da ocorréncia, nome do responsavel pela abertura do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio do atendimento, data e hora da
solugdo e descrigdo da resolugdo adotada.

3.13.17. Todos os chamados para as agBes, procedimentos, atividades, servicos de suporte técnico e de manutencdo realizados pela CONTRATANTE deverdo
ser registrados imediatamente, no momento de sua abertura, com informagdo de respectivo nimero de protocolo ou controle fornecido(s) pelo atendente ou,
quando for o caso, gerado por meio de mensagem eletrdnica.

3.13.18. Considera-se plenamente solucionado o problema quando restabelecidos os sistemas/servigos sem restrigbes, ou seja, quando ndo se tratar de uma
solugdo paliativa.

3.13.19. Os servigos de atendimento de garantia para chamados de severidades 1 e 2 devem continuar ininterruptos até o completo restabelecimento das
fungdes afetadas do sistema, conforme definido nos prazos de resposta e resolugdo especificados na tabela de servigo contratual, incluindo periodos noturnos
e dias ndo uteis.

3.13.20. O ndo atendimento dos niveis de servigo preestabelecidos resultara na aplicagdo de multas, conforme especificado detalhadamente na tabela acima
e descrito na minuta contratual. As multas sdo calculadas com base no percentual do CONTRATO por cada unidade de tempo de atraso, ndo excedendo os
limites estabelecidos.

3.14. Gestdo de Nivel de Servico.

3.14.1. A CONTRATADA emitird relatdrio, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, em papel e em arquivo eletronico, preferencialmente em arquivo texto,
com informagdes analiticas e sintéticas dos chamados da garantia abertos e fechados no periodo, incluindo:

3.14.1.1. Quantidade de ocorréncias (chamados) registradas no periodo;

3.14.1.2. Cédigo alfanumeérico de identificagdo do CHAMADO;

3.14.1.3. Numero do chamado registrado e nivel de severidade, inclusive aqueles com reabertura;

3.14.1.4. Data e hora de abertura;

3.14.1.5. Data e hora de inicio e conclusdo do atendimento;

3.14.1.6. Identificagdo do técnico do CONTRATANTE (nome completo e matricula) que registrou o chamado;
3.14.1.7. Identificagdo do técnico do CONTRATANTE (nome completo e matricula) que atendeu o chamado da garantia;.
3.14.1.8. Descrigdo do problema;

3.14.1.9. Descrigdo da solugéo;

3.14.1.10. Informagdes sobre eventuais escalagdes;

3.14.1.11. Resumo com a lista de chamados concluidos fora do prazo de solugdo estabelecido;

3.14.1.12. Total de chamados no més e o total acumulado até a apresentagdo do relatério;

3.14.2. A CONTRATANTE devera ter acesso direto a base de dados de conhecimento do fabricante dos equipamentos. Base esta que contenha informagoes,
orientagdes e assisténcia para instalagdo, desinstalagdo, configuragdo e atualizagdo de firmware e software, aplicagdo de corregdes, diagndsticos, avaliagBes e
resolugdo de problemas e demais atividades relacionadas a correta operagdo e funcionamento dos equipamentos.

3.14.3. A CONTRATANTE sera responsavel pelo monitoramento da solugdo e calculo de todos os indicadores de qualidade especificados no Edital, a partir das
informacgBes enviadas e recebidas no processo de abertura e atendimento dos CHAMADOS TECNICOS, tal como descrito no subitem 3.16 deste CONTRATO
(Sistema de abertura de chamados).

3.15. Formas de Transferéncia de conhecimentos:



3.15.1. A CONTRATANTE deverd receber todos os documentos, relatdrios, estudos gerados e eventuais bases de dados produzidos ao longo da execugdo
contratual, assegurando que todos os processos e procedimentos, que sdo de propriedade da Setic, sejam completamente transferidos.

3.15.2. A CONTRATADA é obrigada a entregar relatérios mensais em formato PDF e bases de dados em SQL, que devem incluir todas as analises de seguranca
realizadas. Essas entregas devem ocorrer até o quinto dia util subsequente ao periodo de cobertura mensal.

3.15.3. Os dados deverdo ser transferidos através de uma conexdo segura HTTPS, utilizando criptografia AES-256. E responsabilidade da
CONTRATADA assegurar que todos os dados transferidos estejam protegidos contra acesso ndo autorizado durante a transferéncia e o armazenamento.

3.15.4. Todos os direitos autorais, marcas, patentes e demais direitos de propriedade intelectual sobre os produtos desenvolvidos durante a vigéncia do
CONTRATO serdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE.

3.15.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar auditorias semestrais para verificar a conformidade com os termos de transferéncia de conhecimento
e seguranga da informagdo, podendo avisar com antecedéncia de 30 dias.

3.15.6. No inicio do CONTRATO, a CONTRATADA devera apresentar um plano de gestdo do conhecimento detalhando os métodos para documentagdo e
armazenamento seguro de informagdes e conhecimento técnico, incluindo um sistema de gestdo de conteudo acessivel pela CONTRATANTE.

3.15.7. Em caso de entrega de relatérios atrasados ou incompletos, serd aplicada uma multa de 0,5% sobre o CONTRATO por cada dia de atraso, até um
maximo de 5%.

3.15.8. No ultimo més da vigéncia do CONTRATO, a CONTRATADA devera realizar um repasse completo de conhecimento do servigo para a CONTRATANTE,
incluindo toda a documentagdo utilizada e o conhecimento adquirido na implementagdo e prestagdo dos servigos, sem onus adicional.

3.15.9. Além disso, a CONTRATADA deverd registrar em repositdrio especifico todo o conhecimento adquirido na resolugdo de incidentes e procedimentos
operacionais. Um termo de confidencialidade sera assinado, reconhecendo que as informagdes acessadas durante a prestagdo de servigos sdo propriedade da
Setic/DF e devem ser tratadas como confidenciais. E expressamente proibido & CONTRATADA veicular ou comercializar quaisquer produtos ou servigos
gerados, relativos ao objeto da prestagdo, sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

3.16. Mecanismos formais de comunicag¢do

3.16.1. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletronica.

3.16.2. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicagdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:
3.16.2.1. Ordem de Fornecimento de Bens:

3.16.2.1.1. Solicitagdo formal de entrega de bens na CONTRATANTE.

3.16.2.2. Ata de Reunido:

3.16.2.2.1. Apresentacdo, contextualizagdo, definigdo de atividades, metas e objetivos, identificagdo de riscos e problemas.
3.16.2.3. Oficio, E-mails e Cartas:

3.16.2.3.1. Estabelecer um canal de comunicagdo entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE para tratamento de assuntos gerais e de interesse reciproco;
3.16.2.4. Ordem de servigo:

3.16.2.4.1. Solicitagdo formal de prestagdo de servigo.

3.16.2.5. Sistema de abertura de chamados:

3.16.2.5.1. Ordem de servigo: Solicitagdo formal de prestacdo de servico.

3.16.2.5.2. CONTRATO de Abertura de chamado: Comunicagdo formal de ocorréncia visando a corregdo de problemas detectados.

3.16.3. O canal de comunicagdo entre CONTRATANTE e a CONTRATADA, para assuntos relacionados a gestdo e fiscalizagdo contratual, ocorrera
preferencialmente através da figura dos PREPOSTOS. O preposto é o representante da CONTRATADA junto a CONTRATANTE. O preposto podera ser contatado
mesmo fora do horario de expediente, sem que com isso ocorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE.

3.16.4. A comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dara preferencialmente por meio escrito, sempre que se entender necessario o registro de
ocorréncia relacionada com a execugdo do CONTRATO.

3.17. Fiscalizagdo

3.17.1. A execugdo do CONTRATO devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do CONTRATO, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de
2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de 2022, recepcionada pelo Decreto Distrital n2 45.011, de 27/09/2023, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir:

3.17.1.1. Monitoramento Continuo: O fiscal do CONTRATO deve realizar um monitoramento continuo da execugdo do CONTRATO, garantindo que todos os
servigos estejam em conformidade com as especificagdes técnicas e cronogramas estabelecidos no CONTRATO e no Edital e anexos.

3.17.1.2. Relatérios Periddicos: Deverdo ser elaborados relatérios periédicos pelo fiscal do CONTRATO, documentando o progresso e quaisquer desvios do
planejado, incluindo analises de performance e qualidade dos servigos prestados.

3.17.1.3. Comunicagdo com a CONTRATADA: Haverd uma comunicagdo constante e efetiva com a CONTRATADA para assegurar o alinhamento e a rapida
resolugdo de eventuais problemas ou desafios que possam surgir durante a execugdo do CONTRATO.

3.17.1.4. Verificagdo de Conformidade: A fiscalizagdo incluird a verificagdo da conformidade dos servigos e produtos entregues com as especificagcbes do
CONTRATO. Isso inclui a validagdo da qualidade, funcionalidade e seguranca da solugdo tecnolégica implementada.

3.17.1.5. Gestdo de Mudangas: Caso haja necessidade de mudangas no escopo do CONTRATO, o fiscal devera gerenciar o processo de aprovagdo dessas
mudangas, garantindo que todas as modificagdes sejam documentadas e aprovadas conforme os procedimentos estabelecidos.

3.17.1.6. Resolugdo de Problemas: O fiscal do CONTRATO sera responsavel por identificar e resolver problemas operacionais e técnicos, trabalhando em
conjunto com a equipe da CONTRATADA para garantir a eficacia da solugdo entregue.

3.17.1.7. ReuniGes de Acompanhamento: Serdo realizadas reunides regulares de acompanhamento entre o fiscal do CONTRATO e a equipe da
CONTRATADA para discutir o progresso do CONTRATO, abordar questdes pendentes e planejar atividades futuras.

3.17.1.8. Cumprimento das Normas Ambientais e Sociais: O fiscal deve garantir que a CONTRATADA esteja em conformidade com todas as normas ambientais,
sociais e culturais relevantes, conforme estabelecido no CONTRATO.

3.17.1.9. Auditorias e Inspeg¢des: Serdo conduzidas auditorias e inspegbes regulares para avaliar a conformidade da CONTRATADA com os termos do
CONTRATO.

3.17.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o Art. 120, da Lei Federal n?

14.133/2021.




3.17.3. A CONTRATANTE deverd anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo contratual, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessério a regularizagdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

3.18. Fiscalizagdo Técnica

3.18.1. O fiscal técnico do CONTRATO, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, Il da IN SGD n2 94, de 2022, recepcionado pelo Decreto n? 45.011,
de 27 de setembro de 2022, acompanhard a execugdo do CONTRATO, para serem cumpridas todas as condigBes estabelecidas no CONTRATO, de modo a
assegurar os melhores resultados para a administragao, conforme o inciso VI do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 2023.

3.18.2. O fiscal técnico do CONTRATO anotara no historico de gerenciamento do CONTRATO todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do CONTRATO, com
a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com §19, do art. 117, da Lei Federal n? 14.133, de
2021, e inciso Il do art. 24 do Decreto Distrital n? 44.330, de 2023.

3.18.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do CONTRATO emitira notificagbes para a corregdo da execugdo do CONTRATO,
determinando prazo para a corregao, conforme o inciso Ill do art. 24 do Decreto Distrital n? 44.330, de 2023.

3.18.4. O fiscal técnico do CONTRATO informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para adotar as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso, conforme o inciso IV do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330,
de 2023.

3.18.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do CONTRATO nas datas aprazadas, o fiscal técnico do CONTRATO comunicara o fato
imediatamente ao gestor do CONTRATO, conforme o inciso V do art. 24 do Decreto Distrital n? 44.330, de 2023.

3.18.6. O fiscal técnico do CONTRATO comunicard ao gestor do CONTRATO, em tempo habil, o término do CONTRATO sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagdo tempestiva ou a prorrogagao contratual, conforme o inciso VII do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 2023.

3.19. Fiscalizagdo Administrativa

3.19.1. O fiscal administrativo do CONTRATO, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n2 94, de 2022, verificara a manutencgdo das
condi¢Ges de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, conforme o inciso Il do art. 25 do Decreto Distrital n2 44.330, de
2023.

3.19.1.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do CONTRATO atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do CONTRATO para tomar as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, conforme o art. 25, inciso 1V, do Decreto
Distrital n2 44.330, de 2023.

3.19.2. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

3.19.2.1. Verificagdo Continua de Conformidade: O fiscal administrativo do CONTRATO deve realizar verificagdes continuas para assegurar que a
CONTRATADA mantém todas as condig¢Oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas ao longo da execugdo do CONTRATO.

3.19.2.2. Acompanhamento de Empenho e Pagamento: Monitorar de perto os empenhos e os pagamentos relacionados ao CONTRATO, garantindo que todas
as transagdes financeiras estejam em conformidade com os termos contratuais e as regulamentagdes aplicaveis.

3.19.2.3. Gestdo de Garantias e Glosas: Gerenciar as garantias contratuais e tratar das glosas, que sdo dedugdes por servigos ndo realizados ou mal
executados, assegurando que as penalidades e os descontos sejam aplicados conforme estipulado no CONTRATO.

3.19.2.4. Formalizagdo de Termos Aditivos e Apostilamentos: Supervisionar a formalizagdo de quaisquer termos aditivos ou apostilamentos ao CONTRATO, que
se fazem necessarios para ajustar o escopo, prazos, valores ou quaisquer outras condi¢des contratuais.

3.19.2.5. Solicitagdo de Documentos Comprobatdrios: Solicitar e analisar documentos comprobatérios sempre que necessario para verificar a aderéncia da
CONTRATADA as especificagdes e obrigagdes do CONTRATO.

3.19.2.6. Reporte e Comunicagdo: Comunicar e reportar ao gestor do CONTRATO sobre quaisquer questdes ou desafios que excedam a competéncia do fiscal
administrativo, garantindo uma resolugdo tempestiva dos problemas.

3.19.2.7. Ac¢Oes Corretivas: Tomar medidas imediatas em caso de descumprimento das obrigacdes contratuais por parte da CONTRATADA, incluindo a
notificagdo e a coordenagdo de agdes corretivas.

3.19.2.8. Revisdo Peridédica do CONTRATO: Realizar revisdes periddicas do CONTRATO para assegurar que todas as clausulas e condigbes estdo sendo
cumpridas adequadamente.

3.19.2.9. Registro e Documentagdo: Manter um registro detalhado de todas as atividades de fiscalizagdo, incluindo comunicagdes, relatérios e decisGes
tomadas, para assegurar a transparéncia e a accountability no processo de fiscalizagdo.

3.20. Gestor do CONTRATO

3.20.1. O gestor do CONTRATO, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n2 94, de 2022, coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do CONTRATO contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do CONTRATO, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacgdes do CONTRATO para fins de atendimento da finalidade da administracdo, conforme o inciso IV do art. 23 do Decreto Distrital n2 44.330, de 2023.

3.20.2. O gestor do CONTRATO acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais, conforme o inciso IV do art. 23
do Decreto Distrital n2 44.330, de 2023.

3.20.3. O gestor do CONTRATO acompanhara os registros realizados pelos fiscais do CONTRATO, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
CONTRATO e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o inciso Il do art.
23 do Decreto Distrital n® 44.330, de 2023.

3.20.4. O gestor do CONTRATO emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢Ges assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme o inciso VIl do art.
23 do Decreto Distrital n? 44.330, de 2023.

3.20.5. O gestor do CONTRATO tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso, de
acordo com o inciso X do art. 23 do Decreto Distrital n? 44.330, de 2023.

3.20.6. O fiscal técnico do CONTRATO comunicard ao gestor do CONTRATO, em tempo habil, o término do CONTRATO sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou prorrogagao contratual, conforme o inciso VII do art. 23 do Decreto Distrital n2 44.330, de 2023.

3.20.7. O gestor do CONTRATO deverd elaborard relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, conforme o inciso VI do art. 23 do Decreto Distrital n? 44.330,
de 2023.



3.21. Dos critérios de medigdo

3.21.1. Os critérios de medigdo e avaliagdo da qualidade das licengas devera obedecer os ditames detalhados no item 8 do Anexo | do Edital (163454284).
3.22. Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do CONTRATO:

3.22.1. Os procedimentos de transigdo e finalizagdo do CONTRATO constituem-se das seguintes etapas.

3.22.2. A CONTRATADA devera disponibilizar os relatérios, materiais oficiais e demais documentos emitidos ou disponibilizados dentro dos sistemas e
aplicagdes que foram utilizadas ao longo do CONTRATO.

3.22.3. De modo preventivo e estratégico, nos meses que antecederem o final do periodo de vigéncia contratual, devem ser consideradas as tratativas
necessarias para a continuidade do projeto.

3.22.4. Na transi¢do contratual, deverdo ser consideradas a entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagdo.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valor total da contratagdo é de R$ 9.100.000,00 (nove milhdes e cem mil reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacgdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92,V e VI)

6.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Edital e seus anexos.
6.2.Da Liquidagao:

6.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo,
prorrogaveis por igual periodo, de acordo com as Normas de Planejamento, Orcamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

6.2.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.2.3.1. O prazo de validade;

6.2.3.2. A data da emissdo;

6.2.3.3. Os dados do CONTRATO e da CONTRATANTE;

6.2.3.4. O periodo respectivo de execugdo do CONTRATO;

6.2.3.5. O valor a pagar; e

6.2.3.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.2.4. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdio do CONTRATO, caso a
CONTRATADA n3o regularize sua situagdo junto ao SICAF.

6.2.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

6.2.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

6.2.7. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para serem acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.2.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.2.9. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem énus a
CONTRATANTE.

6.2.10. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de
cobranga esteja em condigdes de liquidagdo de pagamento.

6.2.11. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida serd atualizada monetariamente, desde o vencimento
da obrigagdo até a data do efetivo pagamento conforme variagdo pro rata tempore do IPCA, nos termos do Art. 32, do Decreto Distrital n2 37.121/2016

6.2.12. O pagamento pelos pacotes dos itens 1 e 2 serd realizado individualmente e em parcela Unica, conforme solicitagdo sob demanda da CONTRATANTE,
flexibilizando e adequando as necessidades da organizagdo. Cada pagamento sera efetuado apos a verificagdo e aprovagdo de cada etapa do servigo entregue,
pela comissdo executora, mediante termo de entrega definitivo.

6.2.13. O pagamento pelos pacotes do item 3 sera efetuado em parcela Unica para cada pacote, conforme solicitagdo sob demanda da CONTRATANTE. Este
pagamento ocorrerd somente apds a implantagdo e configuragdo, ativagdo dos pacotes de licengas de uso respectivamente (itens 1 e 2), e aceitagdo do
servigo.

6.2.14. Para o item 4, o0 pagamento serd realizado em uma Unica parcela, apds a entrega completa e aceitagdo do servigo.

6.2.15. Todos os pagamentos serdo realizados apds o aceite do servico, mediante emissdao de Ordem Bancaria — OB pelo Banco de Brasilia S.A., em Brasilia -
DF. Caso a CONTRATADA seja de outro estado e ndo possua filial ou representagdo no Distrito Federal, o pagamento sera feito através do banco por ela
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indicado, conforme estipulado pelo Decreto n2 32.767 de 2011, alterado pelo Decreto de n? 36.135/2014. O prazo para efetuar o pagamento é de até 30 dias
corridos, contados a partir da apresentagdo pela CONTRATADA da documentagdo fiscal correspondente e ap6s o atestado de conformidade pela fiscalizagdo
da CONTRATANTE.

6.2.16. A retengdo dos tributos ndo sera efetivada caso a CONTRATADA apresente junto com sua Nota Fiscal a comprovagdo de que ele é optante do Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

6.2.17. Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorre¢des em seu preenchimento serdo formalmente devolvidos a CONTRATADA, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de sua apresentagdo.

6.2.18. Os documentos de cobranga, escoimados das causas que motivaram a rejeigdo, deverdo ser reapresentados num prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

6.2.19. Em caso de rejeigdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de pagamento passara a ser contado a partir da data de sua
reapresentagdo.

6.2.20. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em
nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB, exceto os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ou
representagdes no DF e que venceram processo licitatorio no ambito deste ente federado, nos termos do Decreto n2 32.767, de 17 de fevereiro de 2011.

6.2.20.1. Excluem-se do item 6.2.20:
1. Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

Il. Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislagdo prdpria, sé possam ser
movimentados em instituigdes bancdrias indicadas nos respectivos documentos;

IIl. Os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ou representagdes no Distrito Federal e que venceram processo
licitatério no ambito deste ente federado.

6.2.21. As condi¢Bes de pagamento seguem as normas de Planejamento, Orgcamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, conforme
Decreto Distrital n2 32.598, de 15 de dezembro de 2010, e alteragdes vigentes.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data do orgamento estimado.

7.2. Apds o interregno de 01 (um) ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd (do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n3o possa(m) mais ser utilizado(s), serd (o)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Abster-se de qualquer interferéncia na administragdo interna da CONTRATADA, conforme inciso VI do art. 48 da Lei Federal n? 14.133, de 2021.
8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o CONTRATO e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Anexo | do Edital (Termo de Referéncia);

8.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorreg¢bes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA;

8.6. Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigGes estabelecidos no presente CONTRATO e
no Anexo | do Edital (Termo de Referéncia);

8.8. Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste CONTRATO;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial do Distrito Federal para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacGes pela
CONTRATADA;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 01 (um) més.
8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.
8.13. Comunicar a CONTRATADA na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pela CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.14. A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
CONTRATO, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.15. Informar a CONTRATADA, oficialmente, qualquer falha ocorrida nos servigos.

8.16. A CONTRATANTE devera rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que sejam executados em desacordo com o CONTRATO, aplicando as penalidades
cabiveis.

8.17. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do CONTRATO para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos, de acordo com as
obrigacdes assumidas no CONTRATO e na sua proposta de pregos, por meio dos servidores designados.

8.18. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com o Edital e anexos, conforme inspec¢des realizadas.
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8.19. Aplicar a CONTRATADA as sang¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao drgdo gerenciador da Ata de Registro de
Pregos.

8.20. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.
8.21. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos.
8.22. Fornecer toda infraestrutura necessaria de Hardware e Software para consecu¢do dos servigos.

8.23. Fornecer todos os objetos, estrutura de dados e acessos aos ambientes da CONTRATANTE para que a CONTRATADA possa realizar as atividades
demandas.

8.24. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, para a execu¢do de servicos, testes, reunides administrativas ou
qualquer outra atividade relacionada ao objeto contratado, desde que autorizado pela CONTRATANTE.

8.25. Permitir o acesso e prestar informagdes que venham a ser solicitadas pelos técnicos da CONTRATADA, durante a vigéncia do CONTRATO.

8.26. Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢do dos fiscais técnico, administrativo e requisitante, cientificando-lhe para fins de propiciar que
seus Prepostos possam reportar eventuais falhas ou problemas detectados, bem como possam apresentar-lhes os faturamentos correspondentes as
prestacGes executadas.

8.27. Disponibilizar o local e os meios adequados para a execugdo dos servigos.

8.28. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Anexo |
do Edital (Termo de Referéncia).

8.29. Emitir, nas condigdes estabelecidas no CONTRATO, o Termo de Encerramento do CONTRATO.

8.30. Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugdo do CONTRATO que vier a ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da
execugdo dos servicos, a exigéncia de condiges estabelecidas e proposta de aplicagdo de sang¢des.

8.31. Ndo permitir que pessoas estranhas a CONTRATADA examinem ou provoquem qualquer alteragdo nos servigos do presente objeto.

8.32. Observar e por em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela CONTRATADA relacionadas as condig¢des de funcionamento, quando julgar pertinente
ou oportuno.

8.33. Definir os processos para guarda e backup dos dados, caso necessario.

8.34. Mobilizar a equipe técnica e funcional da CONTRATANTE para os testes necessarios conforme prazos estabelecidos no cronograma constante no Anexo |
do Edital (Termo de Referéncia).

8.35. Disponibilizar pessoal qualificado para a passagem do conhecimento o qual é objeto da contratagdo.
8.36. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos no presente CONTRATO.

8.37. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo
seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

8.38. Definir o controle da classificagdo e a mensuragdo das ordens de servigo.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVl e XVII)

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste CONTRATO, do Edital e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela CONTRATANTE no local do servigo para representa-lo na execugdo do CONTRATO.

9.3. Aindicagdo ou a manutengdo do preposto da CONTRATADA podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
CONTRATADA designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal do CONTRATO ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informacdo
por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste CONTRATO, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendag&es de boa técnica e
a legislagdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do CONTRATO, os servigos nos quais
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a CONTRATANTE ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Ndo contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do CONTRATO, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do CONTRATO, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servigos, os seguintes documentos:

9.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.9.3. certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
9.9.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.9.5. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Comunicar ao Fiscal do CONTRATO, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

9.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo do objeto, durante a vigéncia do
CONTRATO.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE;
9.17. Manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do CONTRATO, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do CONTRATO, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do CONTRATO;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.22. Observar as diretrizes referentes as medidas de prevencdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, conforme estabelecido no Decreto
Distrital n2 44.701, de 05 de julho de 2023.

9.23. Realizar os servigos de manutengao e assisténcia técnica no local estabelecido pelo CONTRATANTE.

9.23.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparti¢do, salvo se a CONTRATADA tiver unidade de prestacdo de servigos em distdncia estabelecida por
avaliagdo técnica do local demandado.

9.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagGes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova CONTRATADA que continuard a execu¢do dos servigos;

9.25. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras
ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo da CONTRATADA.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere
o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento,
fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

9.26. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida no enderego, conta bancdria, e-mail e telefone, indicado na respectiva proposta
de pregos, como também, outras informages julgadas necessarias para o recebimento de correspondéncias encaminhadas pelos diversos 6rgdos integrantes
da centralizagdo de compras do Distrito Federal.

9.27. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execu¢do do CONTRATO.

9.28. Manter e proteger, independentemente do término do servico objeto desse CONTRATO, a condi¢do de confidencialidade de qualquer informacdo
considerada dessa natureza pela CONTRATANTE.

9.29. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de Confidencialidade Corporativo, devendo tomar todas as
providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a utilizagdo das informagdes disponibilizadas para fins
outros que ndo aqueles relacionados a prestacdo do servigo. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as san¢des administrativas
dispostas no Artigos 6, 82, 83 e 109 da Lei 14.133/21, além de imposi¢do da multa prevista em Edital.

9.30. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais gerados durante a prestagdo de servigo sobre os diversos artefatos e produtos cuja,
criagdo ou alteragdo seja, objeto da relagdo contratual pertengam a CONTRATANTE, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados.
Nesta solugdo o cédigo-fonte de aplicagdes ndo pertence a CONTRATANTE.

9.31. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

9.32. Manter seus funciondrios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da execugdo de qualquer servigo nas dependéncias da
CONTRATANTE, referente ao objeto contratado, observando as normas de seguranga (interna e de conduta).

9.33. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis que antecedem o prazo de vencimento das entregas, quaisquer
anormalidades que ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execug¢do dos servigos, propondo as agdes corretivas necessarias para a execugao
dos mesmos.

9.34. Submeter a aprovacdo da CONTRATANTE qualquer alteragdo que se tornar essencial a continuagdo da execugdo ou prestagdo dos servigos.

9.35. Arcar com os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou colaboradores envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo énus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos
itens/servicos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos
pela CONTRATANTE.

9.36. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou funciondrios e, eventualmente, pelos prejuizos
resultantes de caso fortuito e forga maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo do CONTRATO
ndo exclui nem reduz essa responsabilidade.

9.37. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execu¢do do CONTRATO.

9.38. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢Ges e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados, ndo podendo invocar posteriormente
desconhecimento para cobranga de servigos extras.

9.39. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos, bem como prestar esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE.

9.40. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranga e
eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribui¢cdes previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

9.41. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo trabalhista, tais como: controle de frequéncia, auséncias
permitidas, licengas autorizadas, promog8es, férias, punigdes, admissdes, demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigagoes
trabalhistas, fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e outros correlatos.

9.42. N3o transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as obrigagdes assumidas oriundas do CONTRATO, nem subcontratar, salvo se prévia
e expressamente autorizadas pela CONTRATANTE.



9.43. Comprovagdo de que possui profissionais com habilitagdo para executar os servigos técnicos especializados, apresentando certificado
técnico/treinamento emitido pelo fabricante ou distribuidor da soluggo.

9.44. Responder perante a CONTRATANTE e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, sob a sua
responsabilidade ou por erro da execugdo deste CONTRATO.

9.45. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de
despesas para a CONTRATANTE.

9.46. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus
empregados, prepostos e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais que lhe venham a ser
atribuida por forga de lei, relacionadas com o cumprimento do CONTRATO.

9.47. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078, de 1990).

9.48. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATO, inerentes a execugdo do objeto contratual.
9.49. Equipe Qualificada:

9.49.1. A CONTRATADA devera apresentar informagdes sobre a qualificagdo de sua equipe técnica. Isso deve envolver a apresentagdo de curriculos dos
profissionais envolvidos no projeto, comprovando sua experiéncia e formagdo na drea de inspegdo e seguranca de credenciais em rede e aplicagdes web.

9.50. Capacidade Técnica e Operacional:

9.50.1. A CONTRATADA deve demonstrar que possui a capacidade técnica e operacional para realizar o projeto de inspe¢do e seguranga de credenciais em
rede e aplicagGes web. Isso inclui a apresentagdo de recursos técnicos, infraestrutura, laboratérios de testes, entre outros.

9.51. Comprovagao de Conformidade com Normas:

9.51.1. A CONTRATADA devera demonstrar conhecimento e capacidade para implementar solugdes de inspe¢do e seguranga de credenciais em rede e
aplicagdes web em conformidade com normas de seguranga, regulamenta¢Bes e padrdes relevantes, como ISO 27001, GDPR, PCI DSS, entre outros,
dependendo das necessidades da CONTRATANTE.

9.52. Histérico de Execugdo de Projetos:

9.52.1. A CONTRATADA deverd apresentar um histérico de execugdo de projetos similares de inspegdo e seguranca de credenciais em rede e aplicagGes web,
destacando projetos anteriores bem sucedidos, clientes atendidos e resultados alcangado.

9.52.2. Ndo subcontratar, subempreitar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto do CONTRATO.

9.52.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigos pela CONTRATANTE.

9.52.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do CONTRATO pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

9.52.5. E responsabilidade da CONTRATADA assegurar uma eficiente transferéncia de conhecimentos técnicos e operacionais relativos & solugdo de TIC
implementada. Isso deve incluir procedimentos detalhados para a execugdo e manutencgdo da solugdo para a equipe interna da CONTRATANTE, garantindo a
continuidade e a eficdcia dos servigos apds a conclusdo do CONTRATO. Essa transferéncia de conhecimento deve ser realizada de maneira a facilitar a gestdo
auténoma da solugdo pela equipe da CONTRATANTE, assegurando que todos os aspectos essenciais, incluindo operagdo, resolugdo de problemas e
atualizagOes, sejam compreendidos e gerenciados eficientemente.

9.52.6. E vedado & CONTRATADA contratar cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou de agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do
certame ou do CONTRATO administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62
da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser
celebrados pela CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos
de comprovag¢do formulados.

10.9. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administra¢do
nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O CONTRATO esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do Termo de CONTRATO, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor do CONTRATO, podendo optar por qualquer das modalidades previstas no art. 96 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice permanecerd em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade por mais 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.

11.5. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.6 deste CONTRATO.

11.6. Na hipdtese de suspensdo do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a CONTRATADA ficard desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o adimplemento pela Administracdo.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do ndo adimplemento das demais obriga¢Ges nele previstas;

11.7.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

11.7.3. Obrigag@es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.7, observada a legislacdo que rege a matéria.
11.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

11.10. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
pardmetros utilizados quando da contratagdo.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢dao
no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.14. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 49, da Lei n? 14.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao CONTRATO de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n2 662, de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituigdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do CONTRATO;

11.16. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do CONTRATO ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangBes a CONTRATADA.

11.18. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste CONTRATO.

11.18.1. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista especificamente neste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO;

b) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste CONTRATO, sempre que ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

u n (o n

ii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
CONTRATO, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

iii) Multa:

(1) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;
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(2) Moratoéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do CONTRATO por dia de atraso injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

a. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do CONTRATO por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatdria, para as infragGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5 % a 30 % do valor do CONTRATO.

(4) Compensatdria, para a inexecugdo total do CONTRATO prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do CONTRATO.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do CONTRATO.

(6) Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do CONTRATO.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do CONTRATO, ressalvadas as seguintes infragdes:

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
CONTRATANTE (art. 156, §92, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sang8es previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o (art. 157, da
Lei n? 14.133, de 2021).

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ao CONTRATADO,
além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagcdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos érgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administra¢do Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.11. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangBes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12. As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art.

163 da Lein®14.133/21.

12.13. Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo CONTRATO ou de outros contratos
administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgdo ora CONTRATANTE, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n?2 26, de 13 de abril de
2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O CONTRATO sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

13.1.1. O CONTRATO podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para
sua continuidade ou quando entender que o CONTRATO ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do CONTRATO, desde que haja a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do CONTRATO de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.2. O CONTRATO podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
CONTRATO.

13.2.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
13.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. Indenizagbes e multas.
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13.4. A extingdo do CONTRATO ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.5. O CONTRATO poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do CONTRATO, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da
Lei n2 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. A despesa correrd a conta da seguinte Dotag¢do Orgamentaria (168771080):
I. Unidade Orgamentdria: 19.101

II. Fonte de Recursos: 1001

I1l. Programa de Trabalho: 04.126.6203.2557.0007

IV. Natureza da Despesa: 3.3.90.40

V. Nota de Empenho: 2025NE10873 (168852421)

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n2 8.078, de 1990 do Cédigo de Defesa do Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2. A CONTRATADA é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprova¢do da consultoria juridica
da CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do CONTRATO podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Sistema e-contratos DF e no Portal Nacional de Contratag@es Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n? 14.133, de 2021, e ao art.
82, §2°, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §19)

18.1. Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de CONTRATO que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA NONA - DISPOSICOES GERAIS

19.1. Fica proibido o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do CONTRATO e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis,
conforme disposto na Lei n2 5.061/2013.

19.2. Nos termos da Lei Distrital n2 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de contetdo discriminatdrio, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisdo do
CONTRATO e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis, que:

| - Incentive a violéncia;

Il - Seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetddos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metafdrica ou por analogias, a
capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

11l - Incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia
sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condi¢do de mulher;

IV - Exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V - Seja homofdbico, racista e sexista;

VI - Incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e transgénero;
por orientagdo sexual e de género e por crenga;

VIl - Represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condigdes de vulnerabilidade.

19.3. Os débitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na
forma da legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do CONTRATO.

19.4. Deverdo ser observadas as praticas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, nos termos estipulados no Decreto n? 46.174, de
22 de agosto de 2024.

19.5. A CONTRATADA fica obrigada a respeitar os termos estipulados na Lei Distrital n2 5.757/2016, que criou o Programa de Estratégias para inser¢do de
dependentes quimicos no mercado de trabalho.

19.6. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria Geral do
Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n2 34.031/2012).
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19.7. Nos termos da Lei Distrital n2 5.087/2013, a empresa vencedora fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel, a regularidade no
atendimento as suas obrigagGes de natureza fiscal, trabalhista e previdencidria relativas a seus empregados, em caso de irregularidades, devem ser sanadas no
prazo maximo de trinta dias da detecgdo.

19.7.1. O ndo atendimento das determinagdes constantes no item 19.7.1 implica a abertura de processo administrativo para rescisdo unilateral do CONTRATO
por parte da Administragdo Publica.

19.8. Nos termos da Lei Distrital n2 4.794/2012, a licitante vencedora, para a prestagdo do mesmo servigo, seja por licitagdo ou contragdo emergencial, se
obriga ao aproveitamento dos empregados vinculados a empresa antecessora cujo CONTRATO foi rescindido ou encerrado.

19.8.1. N3o preenchido todos os cargos e/ou postos, na sele¢do dos empregados, terdo prioridade os trabalhadores inscritos no cadastro unificado das
Agéncias do Trabalhador do Distrito Federal, nos termos da Lei Distrital n2 4.766/2012.

19.9. Nos termos da Lei Distrital n2 5.847/2017, a licitante vencedora que tiver mais de 20 funcionarios contratados, se obriga a oferecer-lhes, diretamente ou
por convénio com instituigcdes publicas ou privadas, curso de alfabetizagdo ou complementagdo do ensino fundamental até o quinto ano.

19.9.1. Em caso de descumprimento sera aplicada a CONTRATADA multa de 30% (trinta por cento) com base no saldrio de cada funcionario ndo beneficiado.
19.10. Nos termos da Lei Distrital n2 4.799/2012, a licitante vencedora, na prestagdo do servigo, se obriga a fornecer aos empregados plano de saude.

19.11. Nos termos da Lei Distrital n2 3.985/2007, se a licitante vencedora tiver 100 ou mais empregados fica obrigada a preencher de 2% a 5% dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgdo:

| - até 200 empregados 2%;
Il - de 201 a 500 3%;

Il - de 501 a 1.000 4%;

IV - de 1.001 em diante 5%.

19.12. Nos termos da Lei Distrital n2 6.128/2018, fica reservado o percentual de 2% das vagas de trabalho contidas no TR, Anexo | deste Edital, para pessoas
em situagdo de rua.

19.12.1. A licitante vencedora devera informar que responde pela pauta da assisténcia social a oferta de vagas previstas.

19.12.2. Ficam excetuadas as empresas que exploram servigos de vigilancia e de transporte de valores.

GREGORI JOSE ZMOZINSKI FONSECA
Representante legal da CONTRATADA

NEY FERRAZ JUNIOR
Secretdrio de Estado de Economia do Distrito Federal
Representante legal da CONTRATANTE

—
eil Documento assinado eletronicamente por Gregori Jose Zmozinski Fonseca, Usuario Externo,
;?sin_“m'a L‘Z‘y em 29/04/2025, as 17:00, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,

| eletrdnica publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

) Documento assinado eletronicamente por NEY FERRAZ JUNIOR - Matr.0281927-9, Secretario(a)

pr
.)e‘! L‘j de Estado de Economia do Distrito Federal, em 29/04/2025, as 18:15, conforme art. 62 do
:?;-'?g:\'f:; Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n®
| ke 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 168861495 cddigo CRC= BFC97DB9.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
Anexo do Palacio do Buriti - 52 Andar - Sala 507 - Bairro Zona Civico - Administrativa - CEP 70075-900 - DF
Telefone(s): 3313-8145
Sitio - www.economia.df.gov.br

04044-00007291/2025-50 Doc. SEI/GDF 168861495

Criado por amanda.santos, versao 56 por elen.gomes em 28/04/2025 17:03:22.



